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Badania przeprowadzono w maju i czerwcu 2024 roku metoda CAWI. W grupie 0sob
zwigzanych z informatyzacja i zaméwieniami publicznymi byto 58% kobiet 1 42% mezczyzn.
Respondenci posiadali najczesciej staz pracy powyzej 11-20 lat (42%) oraz 6-10 lat (33%).
Pozostate osoby wskazaly okres do 5 lat pracy (17%) oraz powyzej 20 lat (8%). Wiekszos¢
badanych byta zwigzana z sektorem prywatnym (67%), a w sektorze publicznym pracowato

33% ankietowanych.

Czy ma Pan/Pani Swiadomos$¢, ze korupcja jest zjawiskiem
negatywnym?

m Tak
0% Nie

Trudno powiedzieé

Wykres 1: Swiadomos¢ korupcji jako negatywnego zjawiska wérdd pracownikéw informatyzacji i zamoéwien
publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

W sektorze informatycznym i zaméwien publicznych wstepuje duza $wiadomos$é
negatywnej oceny zjawiska korupcji. Takiego zdania byto trzy czwarte ankietowanych. Zaden
z uczestnikdw natomiast nie stwierdzil, ze korupcja nie jest negatywnym zjawiskiem, co moze
$wiadczy¢ o pewnej juz ugruntowanej wiedzy w tym zakresie. Zauwazy¢ natomiast nalezy, ze
jednak co czwarty ankietowany nie byt w stanie jednoznacznie odpowiedzie¢ na to pytanie, co
oznacza, ze w tak podstawowej kwestii jak ocena zjawiska korupcji wystepuje jeszcze dosé

duzy potencjat na poprawe sytuacji.
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Czy kiedykolwiek spotkat sie Pan/Pani z sytuacjg korupcyjna
W miejscu pracy?

17%

m Tak
Nie

25% 58% Trudno powiedzieé
0

Wykres 2: Dotychczasowe spotkanie sie z sytuacja korupcyjng w miejscu pracy wsrdd pracownikéw
informatyzacji i zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Ponad potowa ankietowanych pracownikéow sektora informatycznego zetknela si¢ z
sytuacja korupcyjng w miejscu pracy, co jest wynikiem pokazujacym rzeczywiste, duze
zagrozenie korupcja w tym sektorze. Tylko co czwarty ankietowany byt przeciwnego zdania.
Co szo6sty badany nie byt w stanie udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na tak zadane pytanie,
co moze $wiadczy¢ o duzej obawie ujawnienia rzeczywistej sytuacji korupcyjnej w tym

obszarze. Otrzymane wyniki jednoznacznie $wiadcza o duzym zagrozeniu korupcja sektorze

informatycznym.
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Czy dotychczas zgtosit Pan/Pani sytuacje korupcyjng do
odpowiednich organdw panstwa?

8%

m Tak
Nie

Trudno powiedzieé

67%

Wykres 3: Dotychczasowe zgtaszanie sytuacji korupcyjnej do odpowiednich organéw panstwa wsrod
pracownikow informatyzacji i zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Zauwazy¢ nalezy, ze tyko mniej niz polowa pracownikow sektora informatycznego,
ktorzy zetkneli si¢ z korupcja w miejscu pracy, dokonata zgloszenia tego faktu organom
$cigania. Swiadczyé to moze o bardzo duzej ciemnej liczbie niezgloszonych spraw
korupcyjnych w tym zakresie. Ponad dwie trzecie pracownikow nie dokonywato takich
zgloszen a niecale 10% ankietowanych nie byta w stanie okresli¢ czy dokonata czy nie dokonata
zgloszenia korupcji wystepujacej w miejscu pracy. Powyzsza sytuacja sktania do pogladu, ze
oficjalne statystyki organoéw §cigania sg powaznie zanizone i nie odzwierciedlajg rzeczywistego

stanu korupcji w tym obszarze.
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Kiedy ostatni raz przeprowadzono analize ryzyka korupcji na
Pana/Pani stanowisku?

0%8%9&%8% m W ostatnim miesigcu
0% m 2-6 miesiecy temu
0%
6-12 miesiecy temu
1-2 lata temu
3-5 lat temu
33% 6-10 lat temu
58% 11-20 lat temu
Ponad 20 lat temu
Nigdy

Trudno powiedzieé

Wykres 4: Systematyczno$¢ przeprowadzania analiz ryzyka korupcji na okreslonym stanowisku wsréd
pracownikow informatyzacji i zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przeprowadzone badania ankietowe pokazaly bardzo zty stan sektora informatycznego
pod wzgledem systematycznego prowadzenia analiz ryzyka korupcji na poszczegodlnych
stanowiskach pracy w tym obszarze. Zdecydowana wigkszo$¢ pracownikéw odpowiedziata, ze
nie byla w stanie stwierdzi¢, kiedy ostatni raz prowadzona byla taka analiza, co moze
swiadczy¢, ze albo jej w ogole nie byto, albo byta bardzo dawno 1 pracownicy juz tego faktu
praktycznie nie pami¢tajag. Dodajac do tego co trzeciego pracownika, ktory jednoznacznie
odpowiedziat, ze taka analiza ryzyka korupcji nigdy nie byla przeprowadzona to wskazuje, ze
sektor informatyczny nie identyfikuje ryzyk korupcji na poszczegodlnych stanowiskach a

sytuacja w tym zakresie wymaga podjecia zdecydowanych dziatan.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z zasadami
odpowiedzialnosci karnej za korupcje?

0%

m Tak, przez pracodawce

Tak, samodzielnie
Nie

58%

Trudno powiedzieé

17%

Wykres 5: Zapoznanie z zasadami odpowiedzialnosci karnej za korupcje wsrdd pracownikdéw informatyzacji i
zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Co czwarty pracownik sektora informatycznego zostal zapoznany przez pracodawce z
zasadami odpowiedzialnos$ci karnej za korupcje. Co szosty z nich zapoznal si¢ z tymi
przepisami samodzielnie. Trzeba jednak odnotowaé, ze zdecydowana wigkszo$¢
ankietowanych pracownikéw nie zna zasad odpowiedzialno$ci za korupcje, co bardzo Zle
$wiadczy o budowaniu odpornosci catego sektora informatycznego. Moze to by¢ jedna z
przyczyn dlaczego ten obszar jest uznawany ciggle za jeden z najbardziej zagrozonych
korupcja. Osoby, ktore nie maja §wiadomosci ile lat mogg spedzi¢ w zakladzie karnym, moga

wykazywacé wigksze sktonnos$ci do akceptacji zachowan korupcyjnych w swoim miejscu pracy.
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Czy w organizacji prowadzona jest ocena kontrahentow pod
wzgledem ryzyka korupcji?

8% m Tak, zawsze
25% 8%

Tak, ale powyzej progu
kwotowego transakgcji

17%
Tak, ale zalezy to
wyfacznie od decyzji
pracownika

Nie

42% Trudno powiedzieé

Wykres 6: Prowadzenie w organizacji oceny kontrahentow pod wzgledem ryzyka korupcji w opinii pracownikow
informatyzacji i zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Ponad 40% ankietowanych pracownikéw sektora informatycznego stwierdzita, ze w ich
organizacji nie jest prowadzona zadna ocena kontrahentéw pod katem ryzyka korupcji. Do tego
nalezy rowniez dodac, ze co czwarty pracownik nie byt w stanie jednoznacznie potwierdzi¢ czy
tez zaprzeczy¢ stosowania procedur pozwalajacych na badanie zagrozen korupcyjnych
wynikajacych ze wspolpracy ze swoimi kontrahentami. Chociaz 35% ankietowanych
potwierdzita, ze stosowanie byly oceny kontrahentow pod katem ryzyka korupcji, to jednak
niecate 10% deklaruje systematyczne prowadzenie oceny takich zagrozen ze strony
kontrahentéw. Analizujac fakt, ze stosowanie takich procedur zalezy w co szostym przypadku
od decyzji pracownika, moze to $wiadczy¢ o braku kompleksowych, powszechnych rozwigzan

antykorupcyjnych w sektorze informatycznym.
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Czy w organizacji prowadzone sg okresowe spotkania z
pracownikami, na ktdrych poruszane sg biezgce tematy
zwigzane z sytuacjg antykorupcyjng organizacji?

0%

25%

m Tak
Nie

Trudno powiedzieé

75%

Wykres 7: Prowadzenie okresowych spotkan, na ktérych poruszane sg biezgce tematy zwigzane z sytuacjg
antykorupcyjng organizacji wsréd pracownikow informatyzacji i zamoéwien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przeprowadzone badania jednoznacznie unaocznity fakt braku budowania §wiadomosci
1 wspolnej odpowiedzialnosci za korupcje w sektorze informatycznym. W trzech na cztery
organizacje nie odbywatly si¢ zadne okresowe spotkania pracodawcéw i pracownikow, na
ktorych poruszane bytyby tematy zwigzane z sytuacja antykorupcyjng w tych podmiotach. Brak
zdecydowanej inicjatywy takich spotkan ze strony przetozonych nie sklania tez samych
pracownikow do oddolnej inicjatywy w tym zakresie. Je§li uwzglednimy roéwniez duzy odsetek
0s0b, ktore nie znaja zasad odpowiedzialnosci za przestgpstwa korupcyjne daje to obraz sektora
informatycznego jako obszaru, w ktérym jest jeszcze duzo do zrobienia w zakresie

przeciwdziatania korupcji.
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Jak ocenia Pan/Pani zagrozenie korupcyjng na Pana/Pani
stanowisku pracy?

8%

m Stanowisko jest zagrozone
korupcja

Stanowisko nie jest
zagrozone korupcja

Trudno powiedzieé

83%

Wykres 8: Ocena zagrozenia korupcjg na stanowisku pracy w opinii pracownikow informatyzacji i zamowien
publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Pracownicy sektora informatyczne oceniajac swoje stanowisko pracy niemal
powszechnie uznali je za zagrozone korupcja. Gdyby takie badania prowadzone bytyby przez
pracodawcow w swoich organizacjach mieliby oni $§wiadomo$¢ wystepowania duzego
zagrozenia korupcja w miejscu pracy. Taka wiedza wymuszataby na nich konieczno$é
podejmowania zdecydowanych dziatan antykorupcyjnych, gdyz wspotpraca z podmiotami, w
ktorych wystepuje duze zagrozenie korupcja jest szczegoOlnie niebezpieczna dla sektora
publicznego 1 moze wigzaé si¢ niegospodarnym wydatkowaniem publicznych pienigdzy. To z
kolei niszczy zaufanie do administracji. Dlatego tez Panstwo powinno wprowadzaé
mechanizmy antykorupcyjne zach¢cajace do budowania odpornosci na korupcje nie tylko
sektora publicznego ale i prywatnego. Aby takie rozwigzania byly powszechnie stosowane to
powinny mie¢ one range ustawowa (w Polsce nie ma zadnej kompleksowej ustawy
antykorupcyjnej, nie ma takze obecnie rzadowej polityki antykorupcyjnej). Ostatni Rzadowy
Program Przeciwdziatania Korupcji zakonczyt sie¢ w 2020 roku i jak dotychczas nie ma

sygnalow, aby Rzad pracowat na takim nowym dokumentem.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujgcg w organizacji
politykg antykorupcyjng?

17%

m Tak
Nie

Trudno powiedzieé

58%

Wykres 9: Zapoznanie z obowigzujgcg w organizacji politykg antykorupcyjng wsréd informatyzacji i zamoéwien
publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

W sektorze informatycznym prawie 60% ankietowanych pracownikéw nie zostato
zapoznanych z polityka antykorupcyjna. Jedna czwarta potwierdzita fakt zaznajomienia z tym
dokumentem. Odpowiedzi na omawiane pytanie przez przedstawicieli sektora informatycznego
po raz kolejny pokazuja jak wiele inicjatyw antykorupcyjnych powinno zostaé jeszcze
wdrozonych aby doszlo do =znaczacej poprawy w zakresie budowania odpornosci
antykorupcyjnej tego obszaru. Nalezy zauwazy¢, ze polityka antykorupcyjna jest jednym z
najwazniejszych dokumentdow mowigcych o nastawieniu do przeciwdziatania korupcji w
organizacji i powinni z nig by¢ zapoznani wszyscy pracownicy tego wrazliwego na korupcje

sektora.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujgcg w organizacji
politykg prezentowga?

17%

m Tak
Nie

Trudno powiedzieé

58%

Wykres 10: Zapoznanie z obowigzujacag w organizacji politykg prezentowg wsréd pracownikdw informatyzacji i
zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Identyczne wyniki otrzymano od ankietowanych przedstawicieli sektora
informatycznego w zakresie odpowiedzi na pytanie dotyczace zapoznania ich z polityka
prezentowa. Tutaj rowniez prawie 60% pracownikow nie zostalo zapoznanych z tym
dokumentem. Podobnie co czwarty badany potwierdzil fakt zapoznania z polityka prezentow3.
Majac na uwadze, ze polityka prezentowa odrywa istotng rol¢ w jasnych i czytelnych
kontaktach z administracja publiczna, ktéra jest jednym z glownych zamawiajacych réznego
typu rozwiazania informatyczne, to kwestia ta nabiera istotnego znaczenia. Biorac pod uwage
fakt, ze przepisy prawne nieostro definiuja réznice pomiedzy tapowka a prezentem to kwestia

zrozumiatej polityki prezentowej nabiera duzego znaczenia.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujgcg w organizacji
politykg zapobiegania konfliktowi interesow?

17%

m Tak
Nie

Trudno powiedzieé

58%

Wykres 11: Zapoznanie z obowigzujaca w organizacji polityka zapobiegania konfliktowi intereséw wsréd
pracownikow informatyzacji i zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Podobnie jak w poprzednich dwoch pytaniach przedstawiajg si¢ odpowiedzi w zakresie
zapoznania z polityka zapobiegania konfliktowi interesow wsrod pracownikoéw sektora
informatycznego. Wyniki badan potwierdzaja ponownie, ze wigkszo$¢ pracownikow tego
obszaru nie zna obowiazujacych u nich regulacji prawnych w tym zakresie. To réwniez
pokazuje mala skale wdrazania rozwigzan prawnych zwigzanych z przeciwdziataniem korupcji
oraz duzy zakres nowych przedsiewzig¢ jakie powinny by¢ podjete, aby poprawi¢ sytuacje

antykorupcyjng w sektorze informatycznym.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujgcg w organizac;ji
procedurg w przypadku zaistnienia zdarzenia
korupcyjnego?

17% 17%

Tak
Nie

Trudno powiedzie¢

67%

Wykres 12: Zapoznanie z obowigzujacg w organizacji procedurg w przypadku zaistnienia zdarzenia korupcyjnego
wsréd pracownikéw informatyzacji i zamdwien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przeprowadzone badania pokazaty, ze w jeszcze wigkszym zakresie pracownicy sektora
informatycznego nie byli zapoznawani z obowigzujacymi w ich organizacjach procedurami
postegpowania w przypadku wystgpienia zdarzenia korupcyjnego. Brak wiasciwej reakcji
pracownikow na takie incydenty moze doprowadzi¢ nie tylko do ztamania wewngtrznych
regulacji w tym zakresie ale rowniez do poniesienia odpowiedzialnosci karnej wynikajacej z
nieznajomosci przepisOw 1 obowigzujacych regul postepowania. To réwniez pracodawcom
powinno zaleze¢, aby wszyscy pracownicy podejmowali dzialania adekwatne do sytuacji 1

przez to chronili nie tylko siebie ale i swoja organizacje.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujgcymi w
organizacji zasadami etyki?

8%

25% m Tak

Nie

Trudno powiedzieé

Wykres 13: Zapoznanie z obowigzujacymi w organizacji zasadami etyki wsrod pracownikéw informatyzacji i
zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Znacznie inacze] wyglada sytuacja w zakresie pytania dotyczacego zapoznania
pracownikow sektora informatycznego z zasadami etyki zawodowej. W tym przypadku dwie
na trzy osoby potwierdzity zapoznanie si¢ z omawianymi przepisami. Swiadczy¢ to moze o
tym, ze kodeksy etyczne s3 bardziej powszechne i dostgpne dla pracownikdw niz inne
antykorupcyjne regulacje wewnetrze podmiotow sektora informatyki. Jednak zauwazy¢
rowniez nalezy, ze w tym przypadku co czwarty ankietowany nie znal swojego kodeksu
etycznego. Pomimo, Ze sytuacja w omawianym zakresie wyglada lepiej niz w odpowiedziach
dotyczacych zapoznania z innymi regulacjami wewngtrznymi, to jednak jedna czwarta
pracownikoOw ciggle nie miala mozliwo$ci zapoznania si¢ z podstawowymi zasadami

etycznymi obowigzujacymi w ich organizacji.
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Czy obecne procedury zgtaszania korupcji w organizacja sg
wystarczajgce?

17%

m Tak
Nie

Trudno powiedzieé

58%

Wykres 14: Ocena obecnych procedur zgtaszania korupcji w organizacji w opinii pracownikéw informatyzacji i
zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Pracownicy sektora informatycznego w wigkszosci uznali, ze procedury zglaszania
korupcji nie sg wystarczajace. Nie jest to dobry prognostyk w sektorze uwazanym za zagrozony
korupcja. Wymaga to zardwno od pracodawcow jak i bezposrednich przetoZzonych podjgcia
dodatkowych, aktywnych dzialan celem poprawy sytuacji w tym zakresie. Niewystarczajaco
precyzyjne i jasne dla pracownikow procedury zglaszania przypadkow korupcji sg zagrozeniem

nie tylko dla pracownikéw ale i podmiotéw informatycznych.
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Czy osoby zgtaszajgce korupcje w organizacji sg obecnie

nagradzane?
0%
17%
Tak
Nie
Trudno powiedzieé
83%

Wykres 15: Nagradzanie osdb zgtaszajgcych obecnie korupcje w organizacji w opinii pracownikéw informatyzacji
i zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Badania pokazaty, ze w sektorze informatycznym brak jest systemu nagrodowego za
zgloszone przypadki korupcji. Nikt z ankietowanych pracownikéw nie zaznaczyl tej opcji.
Ponad 80% ankietowanych stwierdzito, Ze osoby zglaszajace korupcj¢ nie sa nagradzane,
niezaleznie od faktu czy sa to nagrody pieni¢zne czy tez nagrody innego rodzaju. Dlatego tez
pracodawcy przy matej ilosci zgltoszen korupcji, jak to ma miejsce w sektorze informatycznym,
powinni rozwazy¢ wprowadzenie pewnego rodzaju czynnikow motywujacych do zglaszania
tego typu negatywnych zachowan, Pozwoliloby to na poprawe sytuacji i obnizenie poziomu

zagrozeh korupcyjnych w tym obszarze.

KOMITET Sfinansowano ze srodkéw Narodowego Instytutu Wolnosci - Reqdowy Program
DO SPRAW Centrum Rozwoju Spoleczeristwa Obywatelski ety
NIW

-~ POiVTKU w ramach Rzadowego Programu Rozwoju Organizacji Obywatelskich ,d 2
PUBLICZNEGO iy s W na lata 2018-2030 PROO PROO



17

Czy w przypadku zgtoszenia korupcji oczekiwatby Pan/Pani
nagrody?

8%

33%
m Tak, pienieznej

m Tak, niepienieznej
Nie

Trudno powiedzieé

50%

Wykres 16: Oczekiwanie przyznawania nagrod w przypadku zgtoszenia korupcji w opinii pracownikow
informatyzacji i zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Potwierdzeniem wnioskow z poprzedniego punktu sa odpowiedzi udzielone na kolejne
pytanie dotyczace oczekiwan nagrody za zgloszenie przypadkéw korupcji. Ponad 80%
pracownikow sektora informatycznego oczekiwato wprowadzenia systemu zachg¢t w postaci
nagrod. Co trzeci ankietowany oczekiwat nagrod pienieznych a dodatkowo kolejna potowa
pracownikow nagrod niepienieznych. Dlatego tez pracodawcy otrzymali jasny sygnat co
powinni zrobi¢ aby zacheci¢ pracownikow do aktywnego uczestnictwa w zgtaszaniu korupcji.
Pozostawienie sytuacji bez wprowadzenie zachet pracowniczych na pewno nie przyczyni si¢

do poprawy sytuacji w ujawnianiu spraw korupcyjnych w obszarze informatycznym.
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Jaki przyktad etycznego postepowania dajg Pana/Pani
przetozeni?

8% 0%

33% m Zdecydowanie pozytywny
25% Raczej pozytywny
Neutralny
Raczej negatywny
Zdecydowanie negatywny

Trudno powiedzieé

33%
Wykres 17: Przyktad etycznego postepowania dawany przez przetozonych w opinii pracownikéw informatyzaciji i
zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Wigkszo$¢ ankietowanych pracownikdéw sektora informatycznego pozytywnie ocenia
przyktad etycznego postepowania jaki dajg im przetozeni. Co czwarty ankietowany odniost si¢
do tego neutralnie. Jedynie ponizej 10% badanych potwierdzito negatywne zachowania etyczne
ze strony swoich przetozonych. Wnioski plynace z odpowiedzi na to pytanie daja duza nadzieje
na dobre relacje przetozony-podwladny 1 buduja wzajemne zaufanie co do przestrzegania zasad
etycznych obu stron. Gdyby wszyscy pracownicy 1 ich przetozeni post¢gpowali zgodnie z
zasadami etycznymi nie dochodzitoby do przypadkow korupcji a sytuacja w sektorze bylaby
znacznie lepsza niz obecnie. To z kolei przyczynitoby si¢ do wigkszej odporno$ci na zagrozenie

korupcyjne w calym analizowanym sektorze.
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Czy w organizacji wdrozono ISO 37001 System Zarzadzania
Dziataniami Antykorupcyjnymi?

8%
17%
Tak
Nie
Trudno powiedzieé
75%

Wykres 18: Wdrozenie ISO 37001 Systemu Zarzgdzania Dziataniami Antykorupcyjnymi w organizacji w opinii
pracownikow informatyzacji i zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Badania ankietowe pokazaly nie najlepszg sytuacje, jesli chodzi o wdrazanie normy ISO
37001 System Zarzadzania Dziataniami Antykorupcyjnymi. Trzy czwarte ankietowanych
stwierdzito, Ze norma ta nie zostala w ich organizacjach wdrozona a wigc nie funkcjonuja
migdzynarodowe standardy okre§lone przez t¢ norm¢. Niecate 10% podmiotow, w ktorych
ankietowani potwierdzili wdrozenie tej normy to zbyt malo aby poprawi¢ sytuacje
antykorupcyjng w organizacjach sektora informatycznego. Norma ISO 37001 jest jedynym z
glownych, powszechnie uznawanych standardow migdzynarodowych, sprzyjajacym
budowaniu systemowych rozwigzan antykorupcyjnych w organizacjach zaréwno sfery

publicznej jak i prywatne;.
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Czy w organizacji sg prowadzone zewnetrzne audyty

antykorupcyjne?
0%
42% Tak
Nie
589% Trudno powiedzieé

Wykres 19: Prowadzenie zewnetrznych audytdw antykorupcyjnych w organizacji w opinii pracownikéw
informatyzacji i zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Ankietowani odpowiadajac na pytanie dotyczace prowadzenia w ich miejscu pracy
zewnetrznych audytéw antykorupcyjnych w zdecydowanej wigkszosci potwierdzili ich brak.
Nikt z ankietowanych pracownikéw nie zaznaczy!t takiej opcji. Jednak nalezy rowniez
zauwazy¢, ze ponad 40% pracownikdéw nie byla w stanie odpowiedzie¢ jednoznacznie na to
pytanie czy takie audyty byly czy tez nie byly przeprowadzane. Jest to kolejny argument
pokazujacy, ze budowanie §wiadomos$ci zagrozen korupcyjnych w sektorze informatycznym
pozostawia wiele do zyczenia a przeptyw informacji pomiedzy pracownikami 1 przetozonymi

o podejmowanych dziataniach nie jest najlepszy.
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Jakie kanaty zgtaszania korupcji wystepujg w organizac;ji?

Dedykowany adres mailowy 67%
Dedykowany numer telefonu 25%
Skrzynka wrzutowa 8%
Infolinia antykorupcyjna 8%
Inne 17%
Brak 8%

Trudno powiedzie¢ = Q0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Wykres 20: Kanaty zgtaszania korupcji wystepujace w organizacji w opinii pracownikéw informatyzacji i
zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przeprowadzone badania pokazaty, ze najbardziej powszechnym, dostepnym kanatem
zglaszania korupcji w sektorze informatycznym sg dedykowane adresy mailowe. W co
czwartym podmiocie z kolei ustanowione zostaly dedykowane zgloszeniom korupcji numery
telefonow. Ponizej 10% ankietowanych zaznaczyto funkcjonowanie skrzynek wrzutowych czy
tez mozliwosci zgtoszen na infolini¢. Niestety badania pokazaty rowniez prawie 10% udziat
podmiotow sektora informatycznego, gdzie nie wdrozono zadnych kanaléw zgtoszeniowych
korupcji. Moze to powodowaé, ze o pewnej liczbie wystepujacych spraw korupcyjnych
pracodawca nigdy nie zostanie powiadomiony i nie bedzie mogt podja¢ aktywnych dziatan
majacych na celu wyciaggnigcie konsekwencji w stosunku do pracownikow, ktorzy

zaangazowali si¢ w proceder korupcyjny.
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Czy osoba zgtaszajgca korupcje jest chroniona przed
dziataniami odwetowymi w miejscu pracy?

8%
17%
Tak
Nie
Trudno powiedzieé
75%

Wykres 21: Ochrona oséb zgtaszajgcych korupcje przed dziataniami odwetowymi w miejscy pracy w opinii
pracownikow informatyzacji i zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Uczestnicy ankiet jednoznacznie wyrazili swoje zdanie w zakresie braku istniejgcej
ochrony dla zgtaszajacych przypadki korupcji przed dziataniami odwetowymi w miejscu pracy.
Trzech na czterech pracownikow uznato, ze w ich organizacjach brak jest takiej ochrony, co nie
sprzyja zachgcaniu pracownikow do zgloszef. Brak ochrony przed dziataniami odwetowymi
jest podstawowym elementem budowania skutecznych systemow wykrywania korupcji w
miejscu pracy. Pracownicy muszg mie¢ poczucie bezpieczenstwa i zapewnienie ze strony
pracodawcy, ze dziatajac w dobrej wierze i dla dobra wspdlnego swojej organizacji zglaszajac

zauwazone przypadki sa w petni chronieni przed dzialaniami odwetowymi.
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Czy zna Pan/Pani dane kontaktowe do doradcy etycznego w
organizacji?

17%
42% = Tak
Nie
Trudno powiedzieé
42%

Wykres 22: Znajomosc¢ danych kontaktowych do doradcy etycznego wsrdd pracownikéw informatyzacji i
zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Ankietowani pracownicy sektora informatycznego w identycznych proporcjach znali
lub nie znali danych kontaktowych swojego doradcy etycznego w pracy. Brak znajomos$ci mogt
tez wynika¢ z braku ustanowienia takiej osoby ale tez z braku efektywnej komunikacji
wewnatrz organizacji 1 niedocieraniu informacji bezposrednio do pracownikéw, ze takie
funkcje zostaly ustanowione. Z drugiej strony ponad 40% badanych znato dane doradcow
etycznych co jest dos¢ dobrym wynikiem. Oczywiscie pracownicy powinni réwniez wykazac
si¢ wlasng aktywnoscig w poszukiwaniu takich os6b w swoich organizacjach, mogac skorzysta¢

z wiedzy swoich bezposrednich przetozonych badz tez wewnetrznych sieci intranetowych.
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Kiedy ostatni raz kontaktowat sie Pan/Pani z doradcg
etycznym?

00/98/033% m Dzisiaj
0% 17% = W ostatnim tygodniu

1-2 tygodnie temu

33% 3-4 tygodnie temu

1-2 miesigce teu

3-6 miesiecy temu

7-12 miesiecy temu

1-2 lata temu

3-5 lat temu

17% Powyzej 5 lat temu

0%0% Nigdy o
25% Trudno powiedzieé

8%

Wykres 23: Kontaktowanie sie z doradcg etycznym wsréd pracownikéw informatyzacji i zamdwien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Wedlug przeprowadzonych badan kontakty z doradcami etycznymi nie nalezaty do
czgstych w omawianym sektorze. Czgs¢ pracownikow miata z nimi kontakt od kilku miesiecy
do kilku lat temu ale co czwarty pracownik nie mial takiego kontaktu nigdy. Co trzeci
przedstawiciel sektora informatycznego nie byt w stanie okresli¢ czy i1 kiedy miat takie kontakty
z doradca etycznym. Brak zapewnienia profesjonalnego wsparcie w tym zakresie jest
podstawowym mankamentem budowania zdrowych i profesjonalnych zachowan pracownikow,
gdyz w przypadkach watpliwych etycznie, z ktérymi mogg spotykac si¢ w pracy, powinni oni

mie¢ mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia merytorycznie przygotowanych pracownikow.
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Czy szkolenia antykorupcyjne sg prowadzone w organizacji?

0%

33%
Tak, systematycznie
Tak, sporadycznie
Nie
Trudno powiedzieé

67%

Wykres 24: Prowadzenie szkolen antykorupcyjnych w organizacji w opinii pracownikdw informatyzacji i
zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wiasne.

Przeprowadzone badania pokazaty skale organizacji, w ktéorych prowadzone sag
szkolenia antykorupcyjne. Dwie trzecie ankietowanych pracownikow sektora informatycznego
potwierdzito mozliwos$ci udziatu w szkoleniach antykorupcyjnych w swoim miejscu pracy, co
nalezy uzna¢ za do$¢ dobry wynik. Z drugiej jednak strony, co trzeci pracownik nie mial takiej
mozliwosci, gdyz w jego miejscu pracy takich szkolen w ogole nie byto. Bioragc pod uwage
istniejgce zagrozenie korupcja w omawianym obszarze, kazdy pracownik powinien okresowo
bra¢ udzial w takich szkoleniach, niezaleznie od wymiaru czasu a takze od formy szkolenia
(stacjonarne/online). Badania wskazuja tez na fakt, ze pracodawcy niezbyt interesuja si¢ tym
zagadnieniem, co jest dziwne, bo takie szkolenia nie musza wigza¢ si¢ z dodatkowymi

kosztami, gdyz CBA zapewnia bezptatne szkolenia w tym zakresie.
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Czy szkolenia antykorupcyjne powinny by¢ Pana/Pani
zdaniem prowadzone czesciej?

09%0%%

m Zdecydowanie tak
m Raczej tak
Raczej nie
Zdecydowanie nie

Trudno powiedziec¢

Wykres 25: Zwiekszenie czestotliwosci szkolen antykorupcyjnych w opinii pracownikdw informatyzacji i
zamowien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Badania potwierdzity, ze pracownicy z sektora informatycznego oczekuja czestszego
udziatu w szkoleniach antykorupcyjnych. Moze to wynika¢ z jednej strony z faktu, ze maja
$wiadomos¢ istniejacych zagrozen korupcyjnych a z drugiej strony, Zze nie zapewniono im
wystarczajacego dostepu do wiedzy, w tym réwniez z zakresu odpowiedzialno$ci karnej za
korupcje czy tez nowych sposobdéw na skuteczne ograniczanie korupcji w ich miejscach pracy.
Potrzeba szkolen wynika rowniez z braku wystarczajacego przeptywu informacji od strony
przetozonych i doradcow etycznych. To wszystko powoduje, ze pracownicy oczekuja

przekazania tej wiedzy w trakcie szkolen antykorupcyjnych.
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Kiedy ostatni raz uczestniczyt Pan/Pani w szkoleniu
antykorupcyjnym?
%% m Dzisiaj
0%0R 8% (o ® W ostatnim tygodniu
8% 1-2 tygodnie temu
3-4 tygodnie temu
1-2 miesigce temu
3-6 miesiecy temu
7-12 miesiecy temu
1-2 lata temu
3-5 lat temu
17% 17% powyzej 5 lat temu
Nigdy
Trudno powiedzieé

25%

8%

17%

Wykres 26: Udziat w szkoleniu antykorupcyjnym wsrdd pracownikéw informatyzacji i zamdwien publicznych.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Rozktad okresu ostatniego uczestnictwa w szkoleniach antykorupcyjnych jest w miare
réwnomierny, bez wyraznych tendencji czasowych. Wystepuje jednak dos¢ duzy odsetek osob,
ktore nigdy nie uczestniczyly w takich szkoleniach. Wskazuje to z jednej strony na brak
aktywnos$ci pracodawcow, ktorzy powinni takie szkolenia organizowac¢ ale z drugiej strony na
brak samodzielnej aktywnos$ci pracownikdOw w poszerzaniu swojej wiedzy w zakresie
zagadnien zwigzanych z przeciwdziataniem korupcji. Sytuacja ta wynika réwniez z braku
przepisow zobowigzujacych pracodawce do organizowania szkolen antykorupcyjnych dla

pracownikow - w szczegdlnosci w sektorach o duzym ryzyku wystgpienia korupcji.
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