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Badania przeprowadzono metoda CAWI w maju i czerwcu 2024 roku. W grupie 0sob
zwigzanych z administracjg publiczng (panstwowa i samorzadowa) byto 77% kobiet i 23%
mezczyzn. Badani posiadali najczesciej staz pracy powyzej 20 lat (53%), ale takze 11-20 lat
(22%), 6-10 lat (11%) oraz do 5 lat (14%). Wszyscy respondenci byli zwigzani z sektorem

publicznym.

Czy ma Pan/Pani Swiadomos$¢, ze korupcja jest zjawiskiem
negatywnym?

0%2%

m Tak
Nie

Trudno powiedzieé

98%

Wykres 1: Swiadomos¢ korupcji jako negatywnego zjawiska wérdd pracownikéw administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Prawie wszyscy ankietowani z sektora administracji publicznej (rozumianej jako
administracja rzadowa i samorzadowa) uznali, ze korupcja jest zjawiskiem negatywnym.
Swiadczy to 0 ogélnym odbiorze korupcji jako zjawisku ztym i niepozadanym. Powyzsze dane
wynikaja rowniez z faktu, ze administracji publiczna jest od wielu lat uznawana za obszar

korupcjogenny, o czym réwniez §wiadcza statystyki przestepczosci korupcyjnej w Polsce.
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Czy kiedykolwiek spotkat sie Pan/Pani z sytuacjg korupcyjna
W miejscu pracy?

11% 10%

Tak
Nie

Trudno powiedzieé

79%

Wykres 2: Dotychczasowe spotkanie sie z sytuacja korupcyjng w miejscu pracy wsrdd pracownikéw administracji
publiczne;j.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Pomimo uznawania sektora administracji publicznej jako obszaru zagrozonego
korupcja to jednak sami jego pracownicy, w zdecydowanej wigkszosci, nie spotkali si¢ z
sytuacja korupcyjng w miejscu pracy. Zaledwie co dziesigty ankietowany spotkal si¢ z tym
zjawiskiem. W odpowiedziach badanych pracownikéw administracji publicznej wida¢ réwniez
wyrazng obawe¢ o ewentualna odpowiedzialnos¢ karna, gdyz ponad dziesig¢ procent
ankietowanych stwierdzita, ze trudno powiedzie¢ czy si¢ spotkali czy si¢ nie spotkali z korupcja

W miejscu pracy, co wydaje si¢ sprawa dos¢ prosta w udzieleniu jednoznacznej odpowiedzi.
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Czy dotychczas zgtosit Pan/Pani sytuacje korupcyjng do
odpowiednich organdw panstwa?

2% 0%
Tak
Nie
Trudno powiedzieé
98%

Wykres 3: Dotychczasowe zgtaszanie sytuacji korupcyjnej do odpowiednich organéw panstwa wsrod
pracownikow administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

W sektorze administracji publicznej uwidocznita si¢ wyrazng nieche¢ do zgtaszania
korupcji. Prawie wszyscy badani odpowiadali, ze nie zglaszali korupcji do odpowiednich
organOw $cigania. Jest to o tyle zastanawiajgce, ze odpowiadajgc na wczesniejszym pytanie
10% ankietowanych zetkneta si¢ z korupcja w miejscu pracy. Oczywiscie moze to wynikac z
réznego pojmowania zwrotu ,,spotkac si¢ z korupcja”. Z jednej strony niektorzy mogli rowniez
uznaé, ze zetknigcie nie musi by¢ konieczne bezposrednim przyjeciem czy wreczeniem
korzys$ci majatkowej lub osobistej ale rowniez moze oznaczac sytuacjg, ze w miejscu pracy nie
ankietowani tylko inne osoby byly bezposrednio zaangazowane w proceder korupcyjny a

ankietowani po prostu o tym styszeli.
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Kiedy ostatni raz przeprowadzono analize ryzyka korupcji na
Pana/Pani stanowisku?
0%2%3%3%” W ost.atrTim miesigcu
0% H 2-6 miesiecy temu
0% 6-12 miesiecy temu
1-2 lata temu
3-5 lat temu
52% 6-10 lat temu
38% 11-20 lat temu
Ponad 20 lat temu
Nigdy

Trudno powiedzieé

Wykres 4: Systematyczno$¢ przeprowadzania analiz ryzyka korupcji na okre$lonym stanowisku wsréd
pracownikow administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przeprowadzone badania pokazaly, ze prawie 40% respondentéw nigdy nie miato
przeprowadzonej analizy ryzyka na swoim stanowisku pracy. Ponad potowa badanych
wskazata, ze nie wie kiedy taka analiza byla prowadzona ostatni raz. Tylko nieliczne instytucje
prowadzity badania w tym zakresie w ostatnich latach. Wyniki ankiet jednoznacznie pokazaty,
ze administracja publiczna nie analizowala systematycznie ryzyka zagrozen korupcyjnych
wsrod pracownikow, co potwierdzito opinig, ze korupcja w sektorze publicznym jest znaczna a
kierownictwo jednostek sektora publicznego nie dokladato nalezytych staran aby
zidentyfikowa¢ stanowiska, miejsca jej wystepowania. Bez §wiadomosci, wiedzy, gdzie sa

obszary najbardziej zagrozone korupcja trudno podejmowaé skuteczne dziatania jej

zapobiegajace.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z zasadami
odpowiedzialnosci karnej za korupcje?

13%

m Tak, przez pracodawce

Tak, samodzielnie

27% Nie

Trudno powiedzieé

31%

Wykres 5: Zapoznanie z zasadami odpowiedzialnosci karnej za korupcje wsrdd pracownikdédw administracji
publiczne;j.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Analiza wynikow przeprowadzonych badan pokazata, Zze prawie jedna trzecia
ankietowanych pracownikow administracji publicznej samodzielnie zapoznala si¢ z zasadami
odpowiedzialnosci karnej za korupcje. Na podobnym poziomie pracownicy zostali zapoznani
przez pracodawce. Niepokojace sa natomiast dane wskazujace na fakt, ze prawie jedna trzecia
badanych ani sama nie zapoznatla si¢ z zasadami odpowiedzialno$ci karnej za korupcje, ani tez
nie zrobit tego ich pracodawca. Brak wiedzy o zagrozeniu karg za korupcje nie rokuje dobrze

na mozliwos$ci skutecznego przeciwdziatania korupcji w administracji publiczne;.
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Czy w organizacji prowadzona jest ocena kontrahentéw pod
wzgledem ryzyka korupcji?

8% m Tak, zawsze

Tak, ale powyzej progu
kwotowego transakgji

31% Tak, ale zalezy to
wyltgcznie od decyzji
pracownika

Nie

57%

Trudno powiedzieé

Wykres 6: Prowadzenie w organizacji oceny kontrahentéw pod wzgledem ryzyka korupcji w opinii pracownikéw
administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przeprowadzone badania pokazatly roéwniez kolejne niepokojace zjawisko w
administracji publicznej tj. tylko nieznaczng ocen¢ kontrahentow pod wzgledem ryzyka
korupcji. Zaledwie nieco ponad 10% ankietowanych pracownikow stwierdzito, ze prowadzona
byfa u nich omawiana ocena. Brak badania kontrahentow jednostek sfery publicznej w tym
zakresie przyczynia si¢ rowniez do zwigkszonego ryzyka podpisywania uméw z podmiotami,
ktére wezesniej mialy problemy z korupcja a przez to powoduje rowniez zagrozenia korupcja

w kontaktach z sektorem publicznym oraz niepotrzebne ryzyko reputacyjne z tym zwigzane.
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Czy w organizacji prowadzone sg okresowe spotkania z
pracownikami, na ktdrych poruszane sg biezgce tematy
zwigzane z sytuacjg antykorupcyjng organizacji?

8%
20%
Tak
Nie
Trudno powiedzie¢
72%

Wykres 7: Prowadzenie okresowych spotkan, na ktérych poruszane sg biezgce tematy zwigzane z sytuacjg
antykorupcyjng organizacji wsréd pracownikdw administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Ankietowani pracownicy administracji publicznej jednoznacznie odpowiedzieli
roOwniez na pytanie w zakresie okresowych spotkan, na ktorych poruszane byly tematy
zwigzane z sytuacja antykorupcyjng w ich organizacjach. Brak takich spotkan potwierdzito
trzech na czerech badanych, co jednoznacznie wskazato na brak podejmowania inicjatywy w
tym zakresie przez przelozonych, kierownikow jednostek administracji publicznej. Brak
swiadomosci, informacji jakie czynnosci w zakresie przeciwdziatania korupcji podejmowane
byty w miejscach pracy rOwniez przyczynia si¢ do tego, ze ryzyko korupcji w sferze publiczne;]
moze by¢ wigksze. Brak przeptywu informacji od pracownikéw do przetozonych w zakresie
zauwazonych symptomow korupcji jak i brak informacji zwrotnej o podejmowanych
dziataniach antykorupcyjnych w sektorze publicznym jednoznacznie wskazuje na potrzebe

prowadzenia dziatan informacyjnych w tym zakresie.
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Jak ocenia Pan/Pani zagrozenie korupcyjng na Pana/Pani
stanowisku pracy?

18%

21%
m Stanowisko jest zagrozone
korupcja

Stanowisko nie jest
zagrozone korupcja

Trudno powiedzieé

60%

Wykres 8: Ocena zagrozenia korupcjg na stanowisku pracy w opinii pracownikéw administracji publiczne;j.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Wigkszo$¢ badanych pracownikow sfery publiczne uznato swoje stanowisko pracy jako
niezagrozone korupcja. Natomiast prawie 20% byto zdania, Ze jednak zagrozenie korupcja na
ich stanowisku rzeczywiscie wystepuje. Ponad 20% pracownikéw nie miato swojego zdania w
tym zakresie, co moglo by¢ spowodowane matg $wiadomoscig rzeczywistych zagrozen w
miejscu pracy, spowodowang rowniez tym, co pokazaly odpowiedzi na wcze$niejsze pytania tj.
braku wlasciwej antykorupcyjnej polityki informacyjnej w sektorze publicznym. Badania

jednoznacznie wskazaty na potrzebg budowania §wiadomosci antykorupcyjnej u pracownikow.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujgca w organizacji
politykg antykorupcyjng?

23%

36%
m Tak
Nie

Trudno powiedzieé

41%

Wykres 9: Zapoznanie z obowigzujgcg w organizacji polityka antykorupcyjng wsréd pracownikéw administracji
publiczne;j.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Analiza uzyskanych odpowiedzi na pytanie o zapoznanie z obowigzujagcymi w
jednostkach administracji publicznej politykami antykorupcyjnymi wskazuje, ze ponad jedna
trzecia podmiotow posiadata polityki antykorupcyjne, gdyz ich ankietowani pracownicy
zadeklarowali, Ze zostali z nimi zapoznani. W podobnym proporcjach uzyskano przeciwne
odpowiedzi, co moze wynika¢ z braku takiego dokumentu. Prawie co czwarty ankietowany
pracownik sfery publicznej nie umial jednoznacznie udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie, co moze
$wiadczy¢ o tym, ze elementy polityk antykorupcyjnych byty sktadowymi innych regulacji np.
kodeksu etycznego. Badania jednoznacznie wskazaly na konieczno$¢ opracowania i
implementacji takich dokumentow w calej sferze publicznej, gdyz jest to podstawowy

dokument pokazujacy nastawienie organizacji do przeciwdzialania i zwalczania korupcji.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujgca w organizacji
politykg prezentowga?

21%

m Tak

Nie

Trudno powiedzieé

52%

Wykres 10: Zapoznanie z obowigzujaca w organizacji politykg prezentowg wsréd pracownikdw administracji
publiczne;j.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Wigkszo$¢ uzyskanych odpowiedzi wskazata na fakt, Zze znajomo$¢ polityki
prezentowej wsrod pracownikéw administracji publicznej nie jest najlepsza. Ponad potowa
badanych stwierdzila, Zze nie zapoznano ich z takim dokumentem, co moze wskazywac na brak
takich powszechnych regulacji w sferze publicznej. Odnotowaé jednak nalezy roéwniez
pozytywny aspekt wynikow badan - co czwarty badany pracownik sfery publicznej stwierdzit,
ze zostal zapoznany z polityka prezentowa w swoich jednostkach. Dobrym rozwigzaniem jest
wigc wprowadzenie w catej administracji publicznej jednej wspdlnej polityki prezentowe;,
gdyz zréznicowanie podmiotdéw i rodzajow przyjmowanych prezentow w réznych jednostkach
administracji publicznej nie powinno mie¢ miejsca a jednolite zasady w tym zakresie powinny

dotyczy¢ kazdego pracownika sfery publiczne;.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujgca w organizacji
politykg zapobiegania konfliktowi interesow?

21%
m Tak
Nie
Trudno powiedzieé
44%

Wykres 11: Zapoznanie z obowigzujaca w organizacji polityka zapobiegania konfliktowi intereséw wsréd
pracownikow administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Prawie polowa ankietowanych pracownikéw administracji publicznej stwierdzita, Ze nie
zostala zapoznana z obowigzujacymi w ich pracy zasadami zapobiegania konfliktowi
interesow, co moze wskazywac na ich brak. Nieco ponad jedna trzecia badanych potwierdzita
jednak zapoznanie z polityka zapobiegania temu zjawisku, co jest pozytywnym kierunkiem.
Niestety, co piaty ankietowany nie byt w stanie jednoznacznie odpowiedzie¢ na to pytanie co
moze wynika¢ z braku $§wiadomosci co do istoty zagadnienia. Badania ankietowe w tym
zakresie sg zbiezne z wynikami odnos$nie zapoznania z polityka antykorupcyjng i pokazaly

konieczno$¢ wdrozenia skutecznych rozwigzan w tym zakresie.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujgca w organizacji
procedurg w przypadku zaistnienia zdarzenia

korupcyjnego?
20%
36%
m Tak
Nie
Trudno powiedzieé
45%

Wykres 12: Zapoznanie z obowigzujacg w organizacji procedurg w przypadku zaistnienia zdarzenia korupcyjnego
wsrdéd pracownikéw administracji publiczne;.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Ankietowani pracownicy administracji publicznej, niemal identycznie jak do kwestii
zapoznania z polityka zapobiegania konfliktowi intereséw, odniesli si¢ rowniez do pytania
dotyczacego zapoznania ich z obowigzujacymi procedurami w przypadku zaistnienia zdarzenia
korupcyjnego. Tu réwniez prawie polowa badanych udzielita negatywnej odpowiedzi przy
nieco ponad jednej trzeciej udzielonych pozytywnych odpowiedzi. Podobna byta tez skala osob
ktore nie potrafily odpowiedzie¢ na to pytanie. Prowadzi to do wniosku, ze brak wlasciwego
przygotowania sfery publicznej w zakresie znajomosci praktycznych zasad postepowania w
przypadku wystgpienia korupcji nie sprzyja budowaniu systemowych rozwigzan

antykorupcyjnych w administracji publiczne;j.
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Czy zostat Pan/Pani zapoznany z obowigzujgcymi w
organizacji zasadami etyki?

11%

m Tak
Nie

Trudno powiedzieé

Wykres 13: Zapoznanie z obowigzujacymi w organizacji zasadami etyki wérdd pracownikéw administracji
publiczne;j.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Badani pracownicy administracji publicznej zdecydowanie lepiej odniesli si¢ do kwestii
zapoznania ich z obowigzujacymi w miejscu pracy zasadami etycznymi. Ponad trzy czwarte
0sob udzielito pozytywnej odpowiedzi, przy nieco ponad 10% odpowiedzi negatywnych.
Przeprowadzone badania pokazaly, ze kodeksy etyczne lub tez inne dokumenty opisujace
zasady etyczne, sg do$¢ dobrze funkcjonujacym elementem rozwigzan antykorupcyjnych. Pod
rozwage nalezy poddaé, aby w Polsce opracowano jeden kodeks etycznych administracji
publicznej podobnie jak to ma miejsce w stuzbie cywilnej. Pozwoli to na ujednolicenie regulacji

w tym zakresie w Polsce i zapewni wigkszg ich stosowalnos$¢ niezaleznie od aktualnego miejsca

pracy.
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Czy obecne procedury zgtaszania korupcji w organizacjg sg

wystarczajgce?
30%
Tak
Nie
Trudno powiedzieé
61%
8%

Wykres 14: Ocena obecnych procedur zgtaszania korupcji w organizacji w opinii pracownikéw administracji
publiczne;j.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych nie potrafila odpowiedzie¢ na pytanie czy
procedury zglaszania korupcji sg wystarczajace w ich miejscu pracy. Zaledwie, prawie jedna
trzecia badanych pracownikéw administracji publicznej uznata, Ze te procedury s3
wystarczajace, przy niecatych 10% osob odmiennego zdania. Moze to wynika¢ z faktu, ze 98%
ankietowanych pracownikéw administracji publicznej nigdy nie dokonywala takiego
zgloszenia do organdw S$cigania przy 45% osob, ktére nie zostaty zapoznane z takimi
procedurami. Odrgbng kwestig jest tez zakres proponowanych zmian.

Badani odpowiadajac na pytanie jakie zmiany wprowadzitby w istniejacych
procedurach zgtaszania korupcji w swoich organizacjach najczes$ciej wymieniali nastgpujace
kwestie:

e informowanie 1 szkolenia na temat istniejgcych procedur tak aby do pracownikéw
przemawiac jezykiem korzysci,
e stworzenie mozliwosci dokonywania zgloszen anonimowych, w tym anonimowych

skrzynek na pisemne zgloszenia otwieranych komisyjnie,
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e wprowadzenie rotacyjnych cztonkow komisji rozpatrujacych zgloszenia, wybieranych
losowo wsrod pracownikéw co roku,
e utworzenie mozliwos$ci zgtoszen mailowych,
e regularne spotkania pracownikow z pracodawcami, lepszy przeptyw informacji,
e wprowadzenie monitoringu w miejscu pracy.
Duzy odsetek ankietowanych stwierdzil, ze takie procedury muszg zosta¢ dopiero
stworzone. W podobnej skali ankietowani nie widzieli potrzeby dokonywania zadnych zmian.
Cze$¢ ankietowanych uznata, ze to nie sg ich kompetencje a bardzo wazne jest stworzenie

apolitycznych shuzb panstwowych.

Czy osoby zgtaszajgce korupcje w organizacji sg obecnie
nagradzane?

0%

32%

Tak
Nie

Trudno powiedzieé

68%

Wykres 15: Nagradzanie osdb zgtaszajgcych obecnie korupcje w organizacji w opinii pracownikéw administracji
publiczne;j.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Zadna z ankietowanych osob nie wskazata, ze w ich miejscu pracy osoby zglaszajace
korupcje sa w jakikolwiek sposob nagradzane. Prawie 70% nie byla w stanie jednoznacznie
odpowiedzie¢ na to pytanie, co moze oznaczac¢ albo brak efektywnego przeptywu informacji w

organizacji, albo tez brak systemu nagréd w tym zakresie. Jedna trzecia pracownikow udzielita
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jednoznacznej odpowiedzi wskazujac na brak takich nagrod. Wyniki ankiety w tym zakresie
dos¢ czytelnie wskazuja na brak wystarczajacego uregulowania tej kwestii, co réwniez ma

wyplyw na malg ilo$¢ zgltaszanych przypadkow korupcji wsrdd pracownikow.

Czy w przypadku zgtoszenia korupcji oczekiwatby Pan/Pani

nagrody?
5%
18% ° 5%

Tak, pienieznej
Tak, niepienieznej
Nie
Trudno powiedzie¢

73%

Wykres 16: Oczekiwanie przyznawania nagréd w przypadku zgtoszenia korupcji w opinii pracownikéw
administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Wyniki badan jednoznacznie pokazaly, Ze pracownicy administracji publicznej,
zglaszajacy przypadki korupcji w miejscu pracy, nie kierujg si¢ oczekiwaniem jakiejkolwiek
nagrody. Takiego zdania bylo ponad 70% ankietowanych pracownikow sfery publiczne;.
Zaledwie 10% badanych oczekiwalo jakiejkolwiek nagrody czy to pieni¢znej, czy tez
niepieni¢znej. Niecate 20% nie miato wyrobionego pogladu w tej kwestii. Badania pokazaty
do$¢ zaskakujgce wnioski, ze to nie system nagréd motywuje pracownikow sfery publicznej do
zglaszania przypadkow korupcji w miejscu pracy.

W kolejnym otwartym pytaniu ankietowani zostali poproszeni o wskazanie swoich
pomystow na zachgcenie innych pracownikow do zglaszania przypadkow korupcji. Najczesciej

wskazywano na nastgpujace motywatory:
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e dbanie o pozytywny wizerunek urzgdu, promowanie zasad etyki zawodowej 1
uczciwosci oraz przyzwoitos$ci,
e mozliwo$¢ dokonywania zgloszen anonimowych,
e pochwaty, nagrody w postaci dodatkowych dni wolnych,
¢ budowanie $wiadomosci, ksztalttowanie postaw spotecznych, edukacja i informacja o
szkodliwosci korupcji ale tez o odpowiedzialnosci karnej jako konsekwencji braku
zgloszenia,
e dobre relacje z przetozonym zache¢cajace do zgtoszen.
Nalezy jednak zauwazyc¢, ze cze$¢ badanych stwierdzita, Ze nie powinno si¢ w Zaden
sposdb motywowac pracownikéw do zgloszen, gdyz to powinno wynikaé z zasad moralnych i
praworzadnos$ci. Czg$¢ ankietowanych wskazata na zagrozenie, ze nagrody pieni¢zne moga

powodowac¢ duza liczbe pomdwien.

Jaki przyktad etycznego postepowania dajg Pana/Pani
przetozeni?

28% m Zdecydowanie pozytywny
0
40% m Raczej pozytywny
Neutralny

14% .
Raczej negatywny

Zdecydowanie negatywny

Trudno powiedzie¢

28%

Wykres 17: Przyktad etycznego postepowania dawany przez przetozonych w opinii pracownikdéw administracji
publiczne;j.

Zrédto: Opracowanie wtasne.
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Przeprowadzone badania pokazaty, ze przetozeni dajg pracownikom administracji
publicznej dobry przyklad etycznego postgpowania. Pozytywne wzorce w tym zakresie
odnotowato prawie 70% ankietowanych. Negatywne opinie miato zaledwie 2% pracownikow.
Zauwazy¢ natomiast nalezy dos¢ duzg grupe osob, ktora nie miata swojego jednoznacznego
stanowiska w tej sprawie, co moze wynika¢ albo z krotkiego stazu pracy, albo tez z niecheci do
dokonywania ocen swoich przelozonych. Badania pokazaly duzy potencjal dobrych,

wzajemnych relacji przetozony-podwladny w administracji publiczne;j.

Czy w organizacji wdrozono I1SO 37001 System Zarzgdzania
Dziataniami Antykorupcyjnymi?

3%

34% Tak
Nie
Trudno powiedzieé

63%

Wykres 18: Wdrozenie ISO 37001 Systemu Zarzadzania Dziataniami Antykorupcyjnymi w organizacji w opinii
pracownikéw administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przeprowadzone badania ws$rdéd pracownikéw administracji publicznej pokazaly, ze
zdecydowana wiekszo$¢, bo ponad 60% pracownikéw nie wiedziata czy w ich organizacjach
wdrozono norme ISO 37001 System Zarzadzania Dzialaniami Antykorupcyjnymi. Swiadczy to
o braku wlasciwego przeptywu informacji w zakresie wdrazania r6znego rodzaju inicjatyw,
rozwigzan antykorupcyjnych. Ponad jedna trzecia pracownikow odpowiedziata negatywnie na
zadane pytanie a zaledwie 3% potwierdzito wdrozenie omawianej normy antykorupcyjnej. Tak

maty odsetek instytucji, w ktorych wdrozono miedzynarodowe standardy zapobiegania
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korupcji nie najlepiej $wiadczy o polskiej administracji publicznej. Brak systemowych
rozwigzan w tym zakresie powoduje, ze administracja publiczna caly czas uwazana jest za jeden

z najbardziej zagrozonych korupcja obszaréw w Polsce.

Czy w organizacji sg prowadzone zewnetrzne audyty

antykorupcyjne?
4%
Tak
40% Nie
55% Trudno powiedzieé

Wykres 19: Prowadzenie zewnetrznych audytow antykorupcyjnych w organizacji w opinii pracownikéw
administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Podobnie, jak w przypadku odpowiedzi na pytanie dotyczace wdrozenia normy ISO
37001, ksztaltowaty si¢ odpowiedzi na pytanie czy w administracji publicznej prowadzone byty
zewngetrzne audyty antykorupcyjne. Tu rowniez ponad potowa ankietowanych nie byta w stanie
jednoznacznie odpowiedzie¢ na zadane pytanie, gdyz nie miala wystarczajacej wiedzy w tym
zakresie, co rowniez w tym przypadku wskazuje na stabg antykorupcyjna polityke informacyjna
w polskiej administracji. Osiggniety wynik 4% ankietowanych, ktorzy potwierdzili
przeprowadzenie zewnetrznych audytow antykorupcyjnych po raz kolejny $wiadczy o tym, ze
generalnie administracja publiczna nie podejmowata nawet proby oceny wystepujacych

zagrozen korupcyjnych i oceny skutecznosci wprowadzanych antykorupcyjnych rozwigzan.
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Jakie kanaty zgtaszania korupcji wystepujg w organizac;ji?

Skrzynka wrzutowa 19%
Dedykowany adres mailowy 12%
Dedykowany numer telefonu 8%

Infolinia antykorupcyjna 5%

Inne 14%

Brak 25%

Trudno powiedzie¢ 22%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Wykres 20: Kanaty zgtaszania korupcji wystepujgce w organizacji w opinii pracownikéw administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przeprowadzone badania pokazaly, ze wedlug ocen pracownikéw, w co czwartej
jednostce w administracji publicznej w Polsce brak jest wltasciwych kanatow zglaszania
korupcji. Co piata osoba nie byta w stanie okresli¢ czy takie kanaty zgltoszeniowe sg czy tez ich
nie ma. W co piatej organizacji funkcjonowata skrzynka wrzutowa a w niej wigcej co dziesigtej
dedykowany adres mailowy i dedykowany numer telefoniczny do zgloszen korupcji. W
zaledwie co dwudziestej jednostce wskazano na funkcjonowanie infolinii antykorupcyjne;.
Badania pokazaty na do$¢ ograniczone mozliwosci zgtaszania korupcji a ich mata r6znorodnos¢
nie zawsze pozwala pracownikom na bezpieczne ich przekazanie.

W kolejnym pytaniu otwartym pracownicy wskazali rowniez na inne mozliwosci, z
ktorych skorzystaliby przy zgtaszaniu korupcji. Najczeéciej wskazywano na zgloszenie
bezposredniemu przetozonemu lub dedykowanej do przyjmowania zgloszen zaufanej osobie
ale tez og6lny adres mailowy, zgtoszenia osobiste, zgloszenia organom $cigania. Bardzo czgsto

podkreslano konieczno$¢ zapewnienia anonimowosci zgtaszajacego.
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Czy osoba zgtaszajgca korupcje jest chroniona przed
dziataniami odwetowymi w miejscu pracy?

13%

7%
Tak
Nie

Trudno powiedzieé

80%

Wykres 21: Ochrona oséb zgtaszajgcych korupcje przed dziataniami odwetowymi w miejscy pracy w opinii
pracownikow administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przeprowadzone badania pokazaly, ze wsrdd pracownikéw administracji publicznej
brak jest wiedzy na temat ochrony osob zglaszajacych korupcje przed dziataniami odwetowymi
w miejscu pracy. Swiadczy to o tym, ze pracodawcy nie przygotowali zadnej kompleksowej
informacji w tym zakresie skierowanej do swoich pracownikow. Brak $§wiadomosci
pracownikow co do swoich praw w duzej mierze przyczynia si¢ do tego, Ze pracownicy nie sg
sktonni zglasza¢ przypadkéw korupcji, gdyz obawiajg si¢ poniesienia negatywnych

konsekwencji swojego zgloszenia.
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Czy zna Pan/Pani dane kontaktowe do doradcy etycznego w
organizacji?

9%
21%
Tak
Nie
Trudno powiedzieé
70%

Wykres 22: Znajomos¢ danych kontaktowych do doradcy etycznego wsrdd pracownikdédw administracji
publiczne;j.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Ankietowani jednoznacznie stwierdzili, Ze nie znajg danych kontaktowych do doradcy
etycznego w swoim miejscu pracy. Zaledwie niecate 10% badanych potwierdzata znajomos¢
tych danych. Po raz kolejny badanie pokazalo brak nie tylko kampanii informacyjnej w tym
zakresie ale rowniez brak wtasciwych przekazow informacyjnych ze strony przetozonych. Zle
to réwniez $wiadczy o samych doradcach etycznych, gdyz to oni takze sa odpowiedzialni za
dotarcie z wlasciwym przekazem do pracownikow w swojej organizacji. Brak aktywnosci
doradcéw nie pozwalal pracownikom na mozliwo$¢ konsultacji 1 profesjonalnego wsparcie w
zakresie rozwigzywania trudnych problemow etycznego dzialania administracji publicznej w

Polsce.
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Kiedy ostatni raz kontaktowat sie Pan/Pani z doradcg

etycznym?
8% 0%1% | DZiSiaj
0%no . .
b/‘ofy m W ostatnim tygodniu
6%% 1-2 tygodnie temu
1%’% 3-4 tygodnie temu
0% 1-2 miesigce teu

3-6 miesiecy temu
7-12 miesiecy temu
1-2 lata temu

3-5 lat temu
Powyzej 5 lat temu
Nigdy

89% Trudno powiedzieé
(o)

Wykres 23: Kontaktowanie sie z doradcg etycznym wsréd pracownikdw administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Analizujac wyniki badan w zakresie kontaktow pracownikéw z doradcami etycznymi
w administracji publicznej nalezy stwierdzi¢, ze prawie 90% ankietowanych nigdy nie miata
kontaktu ze swoim doradcg etycznym w miejscu pracy. Z jednej strony $wiadczy to o tym, ze
pracownicy z wlasnej inicjatywy nie szukali takich kontaktow ale z drugiej strony wskazuje na
pasywno$¢ doradcow etycznych w jednostkach administracji publicznej 1 niewlasciwe
wykonywanie swoich zadan. Profesjonalny doradca etyczny powinien by¢ nie tyko aktywny
ale rowniez tatwo dostepny dla pracownikow, tak aby wsparcie merytoryczne w rozwigzywaniu
problemow etycznych swiadczone byto na biezgco. Nie najlepiej to rowniez moze swiadczy¢ o
kierownikach jednostek publicznych, ktérzy powinni wiasciwie nadzorowaé i rozliczaé

efektywnos¢ pracy doradcow w zakresie prowadzonego wsparcia dla wszystkich pracownikow.
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Czy szkolenia antykorupcyjne sg prowadzone w organizacji?

2%
23% 15%
Tak, systematycznie
Tak, sporadycznie
Nie
Trudno powiedzieé
60%

Wykres 24: Prowadzenie szkolen antykorupcyjnych w organizacji w opinii pracownikéw administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Przeprowadzone badania pokazaty nie najlepsza sytuacje w administracji publicznej
jesli chodzi o szkolenia antykorupcyjne. Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych stwierdzita,
ze takich szkolen nie ma. Prowadzenie szkolen czy to systematycznych czy tez sporadycznych
potwierdzito zaledwie 17% badanych. Kolejne ponad 20% ankietowanych byto niechetnych do
udzielenia odpowiedzi na to pytanie, gdyz odpowiedz wydaje si¢ do$¢ prosta - sg lub tez nie sg
prowadzone takie szkolenia. Po raz kolejny badanie potwierdzito brak prowadzonej wtasciwie
polityki informacyjnej, gdyz informacje o mozliwosci szkoleh antykorupcyjnych powinny
dociera¢ do kazdego pracownika. Odpowiedzialno$¢ za ten stan rzeczy ponosza rowniez piony
kadrowo szkoleniowe jednostek administracji publicznej, gdyz to one sa odpowiedzialne za
caloksztalt spraw szkoleniowych a kadry za weryfikacje czy wszyscy pracownicy przeszli
dedykowane szkolenia antykorupcyjne. Dodatkowo kadra kierownicza jednostek administracji
publicznej w ramach prowadzonego nadzoru powinna domagac¢ si¢ biezacych informacji o

postepach szkoleniowych i efektywnosci szkolen antykorupcyjnych w swoich jednostkach.
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Czy szkolenia antykorupcyjne powinny by¢ Pana/Pani
zdaniem prowadzone czesciej?

12%
32%
m Zdecydowanie tak
Raczej tak
Raczej nie
Zdecydowanie nie
2% 38% Trudno powiedzieé

17%

Wykres 25: Zwiekszenie czestotliwosci szkoler antykorupcyjnych w opinii pracownikéw administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Potowa ankietowanych stwierdzila, ze szkolenia antykorupcyjne powinny by¢
prowadzone czgsciej. Co trzeci ankietowany nie byt w stanie jednoznacznie odpowiedzie¢ na
to pytanie, co moze wynika¢ z faktu, ze nigdy w takich szkoleniach nie uczestniczyt, a wigc
trudno mu oceni¢ efektywnos¢ i potrzebg ich prowadzenia. Powyzsza sytuacja nie sprzyja
budowaniu $wiadomosci antykorupcyjnej wsréd pracownikow. Oczywiscie wpltyw na
udzielane odpowiedzi mogt mie¢ fakt niewystarczajacych kompetencji szkoleniowych osob,
trener6w szkolacych. Jesli zajecia prowadzone byty w sposdb malo atrakcyjny i nie zaciekawity
pracownikow do wilasnych przemyslen w tym zakresie to oczywiscie pracownicy mieli prawo
stwierdzi¢ , ze takich szkolen nie chca. Dlatego bardzo istotng kwestig jest wybor trenerow
ktérzy maja nie tylko wiedze z zakresie przeciwdzialania korupcji ale rdwniez umieja ja

przekaza¢ w sposob przystepny dla odbiorcow.
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Kiedy ostatni raz uczestniczyt Pan/Pani w szkoleniu
antykorupcyjnym?

0%00% 19 m Dzisiaj
18% 0% 0990/%]0%% 6% m W ostatnim tygodniu
1-2 tygodnie temu
3-4 tygodnie temu
1-2 miesigce temu
3-6 miesiecy temu
7-12 miesiecy temu

6%

1-2 lata temu

3-5 lat temu
powyzej 5 lat temu
Nigdy

Trudno powiedzieé
64%

Wykres 26: Udziat w szkoleniu antykorupcyjnym wsrdd pracownikéw administracji publicznej.

Zrédto: Opracowanie wtasne.

Zdecydowana wigkszos$¢ ankietowanych pracownikéw administracji publicznej nigdy
nie uczestniczyta w szkoleniach antykorupcyjnych. Zastanawiajacy jest rowniez odsetek osob
ktore nie byly w stanie stwierdzi¢ czy 1 kiedy poprzechodzity takie szkolenia. Brak szkolen
antykorupcyjnych nie sprzyja budowaniu $wiadomos$ci zagrozen korupcja w administracji
publicznej ale rowniez nie pozwala pracownikom na wypracowanie i stosowanie wtasciwych
procedur, zachowan w sytuacji wystapienia zdarzenia korupcyjnego. Szkolenia, przynajmnie;j
te podstawowe dla pracownikow, nie muszg wigzac¢ si¢ z dodatkowymi kosztami, gdyz moga
by¢ prowadzone czy to przez wiasnych doradcow etycznych czy tez przez przetozonych.

Ostatnie pytanie ankietowe bylo pytaniem otwartym zwigzanym ze sposobami
zmniejszenia ryzyka korupcji w administracji publicznej. Najczg$ciej ankietowani wymieniali

nastepujace kwestie:

e regularne szkolenia antykorupcyjne,
e wyzsze wynagrodzenie pracownikow,

e transparentne prawo, jasne, proste przejrzyste kryteria, zasady funkcjonowania,

procedury,
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edukacja, u§wiadomienie, prelekcje, budowanie wzorcow spotecznych i postaw
pracowniczych,

wdrozenie systemOw motywacyjnych finansowych i pozafinansowych,
znajomos$¢ przepisOw kodeksu karnego w zakresie odpowiedzialnosci z korupcje,
profesjonalny dobor kadr w administracji, ujawnianie powigzan rodzinnych i
towarzyskich,

naglasnianie ujawnianych przypadkow korupcji,

okresowa zmiany zakresu obowigzkoéw czy tez stanowisk pracy,

jawne system wynagrodzen,

efektywny system kontroli, audytu ale tez nadzoru przez bezposrednich przetozonych.
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