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1. KTO MOZE BYC SYGNALISTA?

Sygnalista jest osoba fizyczna, ktora

zglasza  lub ujawnia  publicznie
informacje¢ o naruszeniu prawa uzyskang
w kontekscie zwigzanym z praca, w tym:
1) pracownik;

2) pracownik tymczasowy;

3) osoba $wiadczaca prace na innej

podstawie niz stosunek pracy,
W tym na  podstawie = umowy
cywilnoprawnej;

4) przedsigbiorca;

5) prokurent;

6) akcjonariusz lub wspdlnik;

7) czlonek organu osoby prawnej
lub jednostki organizacyjnej
nieposiadajacej osobowosci prawnej;

8) osoba $wiadczaca prace pod nadzorem
1 kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy;

9) stazysta;

10) wolontariusz;

11) praktykant;

12)  funkcjonariusz  Policji, Agencji

Bezpieczenstwa Wewngtrznego, Agencji

Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu
Wojskowego, Stuzby Wywiadu
Wojskowego, Centralnego Biura

Antykorupcyjnego, Strazy  Granicznej,
Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony
Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej,
Stuzby  Celno-Skarbowej 1 Stuzby
Wieziennej;

13) zohierz.

Sygnalista moze dokona¢ zgloszenia
takze w przypadku zgloszenia
lub ujawnienia publicznego informacji
0 naruszeniu  prawa  uzyskanej
w kontekscie zwigzanym z praca
po ustaniu lub przed nawigzaniem
stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe
swiadczenia pracy lub ustug lub pehienia
funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz
tego podmiotu, lub pelnienia stuzby

w podmiocie prawnym.

2. KIM JEST OSOBA POMAGAIJACA
SYGNALISCIE W DOKONANIU
ZGtOSZENIA?

Osoba pomagajaca w dokonaniu zgtoszenia
jest osoba fizyczna, ktéora pomaga
sygnaliScie w zgloszeniu lub ujawnieniu
publicznym w kontekS$cie zwigzanym
z pracg 1 ktérej pomoc nie powinna zostaé

ujawniona.
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3. KIM JEST OSOBA POWIAZANA Z
SYGNALISTA?

Osobg powigzang z sygnalista jest osoba
fizyczna, ktora moze doswiadczyé
dzialan odwetowych, w tym
wspoOtpracownik lub osoba najblizsza

sygnalisty.

4. JAKIE SA OBSZARY ZGtOSZEN W
RAMACH PROCEDUR DLA
SYGNALISTOW DAJACE OCHRONE
PRZED DZIAtANIAMI
ODWETOWYMI?

Ustawa o ochronie sygnalistow okresla
ponizszy zakres tematyczny zgloszen
przez  sygnalistow  naruszen  prawa
(przy jednoczesnym zapewnieniu
im ochrony przed dzialaniami odwetowymi
zwigzanymi ze zgloszeniem), ktore to moga
stanowi¢  dzialanie lub  zaniechanie
niezgodne z prawem lub tez majace na celu
obejScie prawa. Zgloszenia te moga
dotyczy¢:

1) korupcji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktow i rynkow finansowych;
4) przeciwdzialania praniu pieniedzy

oraz finansowaniu terroryzmu

5) bezpieczenstwa produktow
iich zgodnosci z wymogami;

6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej 1 bezpieczenstwa
jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentow;

13) ochrony prywatnosci i danych
osobowych;

14) bezpieczenstwa sieci 1 systemow
teleinformatycznych;

15) interesow finansowych Skarbu Panstwa
Rzeczypospolitej  Polskiej,  jednostki
samorzadu  terytorialnego oraz  Unii
Europejskiej;

16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej,
w  tym  publicznoprawnych  zasad

konkurencji 1 pomocy panstwa
oraz opodatkowania osob prawnych;

17) konstytucyjnych wolnosci 1 praw
cztowieka i1 obywatela.

Kazdy podmiot prawny moze dodatkowo
w ramach procedury zgloszen
wewnetrznych przewidzie¢ mozliwos¢
zglaszania informacji o naruszeniach
dotyczacych obowiazujacych w tym
podmiocie

prawnym regulacji
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wewnetrznych lub standardow
etycznych, ktore zostaty ustanowione przez
podmiot prawny na podstawie przepisow
prawa  powszechnie  obowigzujgcego

1 pozostaja z nimi zgodne.

5. NA CZYM POLEGAJA DZIALANIA
ODWETOWE?

Dziataniem odwetowym jest bezposrednie
lub posrednie dzialanie lub zaniechanie
w kontekscie zwigzanym z praca,
ktére jest spowodowane zgloszeniem
lub ujawnieniem publicznym

1 ktore narusza lub moze naruszy¢ prawa

sygnalisty lub wyrzadza lub moze

wyrzadzié nieuzasadniong szkode
sygnaliScie, w  tym  bezpodstawne
inicjowanie postepowan przeciwko
sygnali$cie.

6. NA CZYM POLEGAJA DZIALANIA
NASTEPCZE?

Dzialaniem nastgpczym s3 wszystkie
dzialania podjete przez podmiot prawny
lub organ publiczny w celu oceny
prawdziwosci informacji zawartych
w zgloszeniu oraz w celu

przeciwdzialania naruszeniu prawa

bedacego przedmiotem zgloszenia.
Dziatania nastgpcze w  szczegdlnosSci
obejmuja  wszczgcie 1 prowadzenie
postepowan wyjasniajacych, wszczecie
kontroli lub postepowania
administracyjnego, wniesienie oskarzenia.
Dziatania nast¢gpcze obejmuja réwniez
czynno$ci podjete w celu odzyskania
srodkow finansowych lub zamknigcie
procedury  realizowanej w  ramach
wewnetrznej lub zewnetrznej procedury
dokonywania zgloszen naruszen prawa

1 podejmowania dziatan nastepczych.

7.COTO SA INFORMACIE O
NARUSZENIU PRAWA?

Informacja o naruszeniu prawa jest
informacja, w tym uzasadnione

podejrzenie  dotyczace  zaistnialego
lub potencjalnego naruszenia prawa,
do ktorego doszlo lub prawdopodobnie
dojdzie w

podmiocie  prawnym,

w  ktorym  sygnalista  uczestniczyt
w procesie rekrutacji lub innych negocjacji
poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje
lub pracowal, lub w innym podmiocie
prawnym, z ktorym sygnalista utrzymuje
lub utrzymywal kontakt w konteksScie

zwigzanym z pracg, lub informacje
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dotyczace proby ukrycia takiego naruszenia

prawa.

8. CO ZNACZY KONTEKST ZWIAZANY
Z PRACA?

Kontekst zwigzany z pracg obejmuje
przeszle, obecne lub przyszle dzialania
zwigzane z wykonywaniem pracy
na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowigcego
podstawe pelienia shuzby, $wiadczenia
pracy, ustug lub pelienia funkcji
w podmiocie prawnym lub na rzecz tego
podmiotu, w ramach ktérych uzyskano
informacj¢ o naruszeniu prawa oraz istnieje
mozliwos¢ doswiadczenia dziatan

odwetowych.

9. JAK ROZUMIEMY ZGtOSZENIE
SYGNALISTY?

Zgloszeniem  sygnalisty jest  ustne
lub pisemne zgloszenie wewnetrzne
lub zewnetrzne, przekazane zgodnie
z wymogami okreSlonymi w Ustawie

o ochronie sygnalistow.

10. CO TO JEST ZGtOSZENIE
WEWNETRZNE?

Zgloszeniem wewnetrznym jest ustne
lub pisemne przekazanie podmiotowi

prawnemu informacji o naruszeniu prawa.

11. CO TO JEST ZGtOSZENIE
ZEWNETRZNE?

Zgloszeniem zewngtrznym jest ustne
lub pisemne przekazanie Rzecznikowi
Praw Obywatelskich albo organowi
publicznemu informacji o naruszeniu

prawa.

12. CO ROZUMIEMY POD POJECIEM
INFORMACIJI ZWROTNEJ?

Informacja zwrotng jest przekazana
sygnalisScie informacja na temat
planowanych lub podjetych dzialan

nastepczych i powodow takich dziatan.
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13. JAKI ZAKRES INFORMACII
PRZEKAZYWANY PRZEZ
SYGNALISTOW NIE DAJE IM
OCHRONY PRZED DZIAtANIAMI
ODWETOWYMI?

Ustawy o ochronie sygnalistow nie
stosuje si¢ do informacji objetych:

1) przepisami o ochronie informacji
niejawnych oraz innych informacji,

ktore nie podlegaja ujawnieniu z mocy

przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego ze wzgledow
bezpieczenstwa publicznego

2) tajemnica zawodowa zawodow

medycznych oraz prawniczych
3) tajemnicg narady sedziowskiej

4) postgpowaniem karnym — w zakresie

tajemnicy postepowania
przygotowawczego oraz tajemnicy
rozprawy sadowe;j prowadzonej

z wylaczeniem jawnosci.

Ustawy o ochronie sygnalistéw nie stosuje
si¢ rowniez do naruszen prawa w zakresie
zamoOwien w dziedzinach obronnosci
1 bezpieczenstwa, zawieranych umow
offsetowych oraz innych S$rodkéw
podejmowanych w celu ochrony
podstawowych lub istotnych intereséow

bezpieczenstwa panstwa.

14. CZY ZGLOSZENIE SYGNALISTY
MOZE BYC ANONIMOWE?

Podmiot  prawny, Rzecznik  Praw
Obywatelskich oraz organ publiczny mogg
dokonane

przyjmowac zgloszenia

anonimowo.

15. CZY DANE SYGNALISTOW SA
CHRONIONE?

Dane osobowe sygnalisty, pozwalajace
na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja
ujawnieniu nieupowaznionym osobom,
chyba ze za wyrazna zgoda sygnalisty.
Nie dotyczy to jednak sytuacji,
gdy ich wujawnienie jest koniecznym
i proporcjonalnym obowigzkiem
wynikajacym z przepisOw prawa w zwigzku
z postepowaniami wyjasniajacymi
prowadzonymi przez organy publiczne
lub postgpowaniami przygotowawczymi
lub sadowymi prowadzonymi przez sady,
w tym w celu zagwarantowania prawa
do obrony przyslugujacego  osobie,
ktérej  dotyczy  zgloszenie.  Przed
dokonaniem  powyZszego  ujawnienia,
wlasciwy organ publiczny lub wiasciwy sad
powiadamia o tym sygnalistg, przesytajac

W postaci papierowej lub elektronicznej
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wyjasnienie powodOw ujawnienia jego
danych osobowych, chyba ze takie
powiadomienie = zagrozi  postgpowaniu
wyjasniajgcemu lub postepowaniu

przygotowawczemu lub sgdowemu.

16. JAKI ZAKRES OCHRONY
PRZYStUGUJE SYGNALISTOM?

Wobec  sygnalisty nie moga byé

podejmowane  dzialania  odwetowe
ani proby lub nawet grozby zastosowania
takich dzialan. Jezeli praca byla, jest
lub ma by¢ $wiadczona na podstawie
stosunku pracy, wobec sygnalisty nie moga
by¢ podejmowane dziatania odwetowe,
polegajace w szczego6lnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracys;

2) wypowiedzeniu lub  rozwigzaniu
bez wypowiedzenia stosunku pracy;

3) nie zawarciu umowy O prac¢ na czas
okreslony lub umowy o  prace
na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy o0 prace na okres probny,
nie zawarciu kolejnej umowy o prace
na czas okreslony lub nie zawarciu umowy
o pracg¢ na czas nieokreslony
po rozwigzaniu UmoOwy O prace¢ na czas

okreslony — w przypadku gdy sygnalista

miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie
z nim zawarta taka umowa;

4) obnizeniu wysoko$ci wynagrodzenia
za pracg;

5) wstrzymaniu awansu albo pominigciu
przy awansowaniu;

6) pominigciu przy przyznawaniu innych
niz wynagrodzenie §wiadczen zwigzanych
z pracg lub obnizeniu wysoko$ci tych
Swiadczen;

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko

pracy;

8)  zawieszeniu W  wykonywaniu
obowigzkow pracowniczych
lub stuzbowych;

9) przekazaniu innemu pracownikowi
dotychczasowych obowiazkow sygnalisty;
Zmianie

10)  niekorzystnej miejsca

wykonywania pracy lub rozktadu czasu
pracy;

11) negatywnej ocenie wynikOw pracy
lub negatywnej opinii o pracy;

12) nalozeniu lub zastosowaniu S$rodka
dyscyplinarnego, w tym kary finansowej,
lub $rodka o podobnym charakterze;

13) przymusie, zastraszaniu
lub wykluczeniu;

14) mobbingu;

15) dyskryminacji;
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16) niekorzystnym lub niesprawiedliwym
traktowaniu;

17) wstrzymaniu udzialu lub pominigciu
przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

18)

na badania lekarskie, w tym badania

nieuzasadnionym skierowaniu
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrgbne

przewiduja mozliwos¢ skierowania
pracownika na takie badania;

19) dziataniu zmierzajagcym do utrudnienia
znalezienia w przysztosci pracy w danym

sektorze lub w danej branzy na podstawie

nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego
lub branzowego;

20) spowodowaniu straty finansowej,

w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

21) wyrzadzeniu innej szkody

niematerialnej, w tym naruszeniu dobr
osobistych, w szczegbdlnosci dobrego
imienia sygnalisty.

odwetowe z

Za dziatania powodu

dokonania zgloszenia lub ujawnienia
publicznego uwaza si¢ takze probe
lub grozb¢ zastosowania powyzszych

srodkoéw. Wazne jest, ze to na pracodawcy
spoczywa cigzar dowodu, ze podjete
dziatanie, o ktorym mowa powyzej nie jest

dzialaniem odwetowym.

17. CZY SYGNALISCIE, WOBEC
KTOREGO PODJETO DZIAtANIA
ODWETOWE NALEZY SIE
ODSZKODOWANIE?

Sygnalista, wobec ktoérego dopuszczono si¢

dziatah  odwetowych, ma  prawo

do odszkodowania w  wysokoSci
nie nizszej niz przecigtne miesigczne
wynagrodzenie w gospodarce narodowej
roku  lub

w  poprzednim prawo

do zados$¢uczynienia.

18. CZY OSOBIE POMOWIONE]J
PRZEZ SYGNALISTE NALEZY SIE
ODSZKODOWANIE?

Osoba, ktora poniosta szkode z powodu
swiadomego zgloszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacji
przez sygnaliste,

ma prawo

do odszkodowania lub zado$¢uczynienia
dobr

za naruszenie osobistych

od sygnalisty, ktory dokonat takiego

zgloszenia lub ujawnienia publicznego.
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19. JAKIE SA OGRANICZENIE
ODPOWIEDZIALNOSCI SYGNALISTY?

Dokonanie zgloszenia lub ujawnienia
publicznego nie moze stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, w tym
odpowiedzialnosci dyscyplinarnej
lub odpowiedzialno$ci za szkode z tytulu
naruszenia 0s6b

lub

praw innych

obowigzkow okreslonych
w przepisach prawa, w szczegdlnosci
w przedmiocie znieslawienia, naruszenia
dobr osobistych, praw autorskich, ochrony
danych osobowych oraz obowigzku
zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy
przedsigbiorstwa pod warunkiem,
ze sygnalista mial uzasadnione podstawy
sadzi¢, ze zgloszenie Ilub ujawnienie
publiczne jest niezbgdne do ujawnienia
naruszenia prawa zgodnie z Ustawg
o ochronie sygnalistow. W przypadku
wszczecia

postepowania prawnego

dotyczacego odpowiedzialnosci, sygnalista

moze wystagpi¢ o umorzenie takiego
postgpowania.  Uzyskanie  informacji
bedacych przedmiotem zgloszenia

lub ujawnienia publicznego lub dostep
do takich informacji nie moga stanowié

podstawy odpowiedzialnosci,

pod warunkiem ze takie uzyskanie lub taki

dostep nie stanowig czynu zabronionego.

20. JAKIE KANALY ZGtOSZEN MOZE
WYKORZYSTAC SYGNALISTA?

Sygnalista moze wykorzysta¢ wewnetrzne

i zewnetrzne kanaly zgloszeniowe
oraz moze  dokona¢  ujawnienia
publicznego.

21. W JAKICH PODMIOTACH
OBOWIAZKOWE SA KANAtY
ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH?

Ogolng zasada jest, ze kanaly zgloszen
wewnetrznych obowigzkowo stosuje si¢
w podmiotach prawnych, na rzecz ktérych
wedtug stanu na dzien 1 stycznia lub 1 lipca
danego roku wykonuje prace zarobkowg
co najmniej 50 oso6b. Do liczby 50 osob
wykonujacych pracg zarobkowa na rzecz
podmiotu prawnego wlicza si¢
pracownikow w przeliczeniu na petne etaty
lub osoby swiadczace prace
za wynagrodzeniem na innej podstawie
niz stosunek pracy, jezeli nie zatrudniajg
do tego rodzaju pracy innych o0sob,
niezaleznie od podstawy zatrudnienia.
Kanaty

zgloszen wewnetrznych
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nie s3 obowigzkowe w jednostkach

organizacyjnych gminy lub powiatu

liczacych mniej niz 10 000 mieszkancow.

22. CO OKRESLA PROCEDURA
ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH?

Podmiot prawny wustala wewnetrzng
procedur¢ dokonywania zgloszen naruszen
prawa i podejmowania dziatan nastgpczych.
Procedura  zgloszen = wewnetrznych
w szczegollnosci okresla:

1) wewnetrzng jednostke organizacyjna

lub osobe w ramach  struktury
organizacyjnej podmiotu  prawnego,
lub podmiot zewngtrzny, upowaznione

przez podmiot prawny do przyjmowania
zgloszen wewngtrznych;

2) sposoby przekazywania zgloszen
wewnetrznych  przez sygnaliste wraz

z adresem korespondencyjnym lub adresem

poczty elektronicznej, zwanymi dalej
,,adresem do kontaktu”;
3) bezstronng wewnetrzng  jednostke

organizacyjng lub osobe w ramach struktury

organizacyjnej podmiotu  prawnego,

upowaznione do podejmowania dziatan
nastepczych, wilaczajac w to weryfikacje
zgloszenia

wewnetrznego 1 dalszg

komunikacje z sygnalista,

w tym wystepowanie o dodatkowe
informacje 1 przekazywanie sygnaliScie
informacji zwrotnej; funkcje t¢ moze petnié
wewnetrzna  jednostka  organizacyjna
lub osoba, jezeli zapewniajg bezstronnosg¢;
4) tryb postgpowania z informacjami

o naruszeniach prawa zgloszonymi
anonimowo;
5) obowiazek potwierdzenia sygnaliscie

zgloszenia wewnetrznego

przyjecia
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania,
chyba ze sygnalista nie podal adresu
do kontaktu, na ktéry nalezy przekazac
potwierdzenie;

6) obowiazek podjecia, z zachowaniem
nalezytej starannosci, dziatan nastepczych;
7) maksymalny termin na przekazanie
sygnaliScie informacji zwrotnej,
nieprzekraczajagcy 3 miesigcy od dnia

potwierdzenia zgloszenia

przyjecia

wewnetrznego lub — w  przypadku
nieprzekazania potwierdzenia z uwagi
na brak kontaktu zwrotnego 3 miesigcy
od uptywu 7 dni od dnia dokonania
zgloszenia wewnetrznego, chyba
ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu,
na ktory nalezy przekaza¢ informacje
zZwrotna,

8) zrozumiate i1 tatwo dostepne informacje

na temat mozliwo$ci dokonywania zgtoszen
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zewnetrznych do  Rzecznika ~ Praw
Obywatelskich albo organéw publicznych
oraz — w stosownych przypadkach —
do instytucji, organdéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskie;j.
Procedura zgloszen wewnetrznych moze
dodatkowo obejmowa¢ w szczegolnosci:
1) wskazanie dodatkowych naruszen,
jezeli  podmiot prawny przewidziat
mozliwo$¢ zglaszania takich naruszen;

2)  wskazanie  czynnikow = ryzyka

odpowiadajacych profilowi dziatalno$ci

podmiotu prawnego, sprzyjajacych
mozliwosci  wystgpienia  okreslonych
naruszen prawa zwigzanych
w szczegolnosci z naruszeniem

obowigzkow regulacyjnych lub innych
obowigzkow okreslonych w przepisach
prawa lub z ryzykiem korupcji;

3) wskazanie, ze informacja o naruszeniu
prawa moze by¢ w kazdym przypadku
zgloszona réwniez do Rzecznika Praw
Obywatelskich albo organu publicznego
zZ pominigciem  procedury  zgloszen
wewngtrznych;

4) okreslenie systemu zachet do korzystania
z procedury zgloszen wewnetrznych,
w przypadku gdy naruszeniu prawa mozna
skutecznie zaradzi¢ w ramach struktury
podmiotu

organizacyjnej prawnego,

a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi ryzyko

dziatan odwetowych.

23. CZY MOZNA USTANOWIC
WSPOLNE PROCEDURY
WEWNETRZNE?

Podmioty prywatne, na rzecz ktorych
wykonuje prace zarobkowa co najmniej
50, lecz nie wiecej niz 249 oséb, moga
na podstawie umowy ustali¢ wspdélne
zasady dotyczace przyjmowania
i weryfikacji zgloszen wewnetrznych
oraz prowadzenia postgpowania

wyjasniajacego.  Jednostki  samorzadu
terytorialnego moga ustali¢  wspodlna
procedure zgloszen wewnetrznych
w ramach wspolnej obstugi, pod warunkiem
zapewnienia jej odrgbnosci 1 niezaleznosci
od procedury przyjmowania zgloszen
zewnetrznych 1 podejmowania dzialan

nastepczych.

24. JAK PRZEDSTAWIA SIE, SYTUACIA
USTANOWIENIA WSPOLNYCH
PROCEDUR W GRUPACH
KAPITALOWYCH?

Podmioty prywatne nalezace do grupy

kapitatowej mogg  wustalic  wspdlng
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procedure zgloszen wewnetrznych,

pod warunkiem zapewnienia zgodnoSci
wykonywanych

czynnosci z Ustawg

0 ochronie sygnalistow.

25. JAKIE SA KANALY
PRZYJMOWANIA ZGtOSZEN
WEWNETRZNYCH [ JAKIE SA

SPOSOBY ICH DOKUMENTOWANIA ?

Sposoby przekazywania zgloszen

wewnetrznych  obejmuja co najmniej
mozliwos¢ dokonywania zgloszen ustnie
lub pisemnie. Zgtoszenie ustne moze by¢
dokonane telefonicznie lub
za posrednictwem Srodkow komunikacji
elektronicznej. Zgtoszenie ustne dokonane
za posrednictwem linii

lub

nagrywanej
telefonicznej innego nagrywanego

systemu  komunikacji  glosowej  jest

dokumentowane za zgoda sygnalisty
w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego
jej wyszukanie, lub

2) kompletnej 1 doktadnej transkrypcji
rozmowy przygotowanej przez jednostke
lub osobe, lub podmiot.

dokonane

Zgloszenie ustne

za posrednictwem nienagrywanej linii

telefonicznej lub innego nienagrywanego

systemu  komunikacji  glosowej  jest
dokumentowane w formie protokotu
rozmowy,  odtwarzajacego  dokladny

jej przebieg a sygnalista moze dokonaé
sprawdzenia, poprawienia 1 zatwierdzenia
transkrypcji lub  protokotu

rozmowy przez ich podpisanie. Na wniosek

rozmowy

sygnalisty zgloszenie ustne moze by¢

dokonane podczas bezposredniego
spotkania zorganizowanego w terminie
14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku.
W takim przypadku za zgoda sygnalisty
zgloszenie jest dokumentowane w formie:
1) nagrania rozmowy, umozliwiajacego
jej wyszukanie, lub

2) protokotu spotkania, odtwarzajacego
jego dokladny przebieg a sygnalista moze
dokonaé sprawdzenia, poprawienia
1 zatwierdzenia protokotu spotkania przez
jego podpisanie.

Zgloszenie pisemne moze by¢ dokonane

w postaci papierowej lub elektroniczne;.

26. KTO MOZE PRZYJIMOWAC
ZGtOSZENIA WEWNETRZNE?

Do przyjmowania zgltoszen wewnetrznych

w danym podmiocie

moga
by¢ wyznaczone: wewnetrzna jednostka

organizacyjna lub osob¢ w ramach
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struktury organizacyjnej podmiotu
prawnego, lub podmiot zewne¢trzny,
upowaznione przez podmiot prawny
do przyjmowania zgloszen
wewnetrznych. Do przyjmowania
i weryfikacji zgloszen wewnetrznych,
podejmowania dziatan nastepczych
oraz przetwarzania danych osobowych
moga by¢ dopuszczone wylacznie osoby
posiadajace  pisemne  upowaznienie
podmiotu prawnego. Osoby upowaznione
sa obowigzane do zachowania tajemnicy
w zakresie informacji i danych osobowych,
ktore uzyskaly w ramach przyjmowania
1 weryfikacji zgloszen wewngetrznych,
oraz podejmowania dzialan nastepczych,
takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktorego
wykonywaty te prace. Upowaznienie
podmiotu zewngtrznego wymaga zawarcia
umowy Ww celu powierzenia obstugi
przyjmowania zgloszeh wewngtrznych,

potwierdzania zgloszenia,

przyjecia

przekazywania informacji zwrotnej
oraz dostarczania informacji na temat
procedury zgloszen wewnetrznych
z zastosowaniem rozwigzah technicznych
1 organizacyjnych zapewniajacych
zgodnos$¢ tych czynnosci z Ustawag

o ochronie sygnalistow.

27. CO POWINIEN ZAWIERAC
REJESTR ZGLOSZEN
WEWNETRZNYCH?

Podmiot prawny prowadzi rejestr
zgloszen wewnetrznych, ktory obejmuje:
1) numer zgloszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby,
ktorej dotyczy zgloszenie, niezbgdne
do identyfikacji tych osob;

4) adres do kontaktu sygnalisty;

5) date dokonania zgloszenia;

6) informacje o podjetych dzialaniach
nastepczych;

7) datg zakonczenia sprawy.

28. KTO PRZYJMUJE ZGtOSZENIA
ZEWNETRZNE?

Zgloszenia zewngtrzne s3 przyjmowane
przez Rzecznika Praw Obywatelskich
albo organ publiczny. Rzecznik Praw
Obywatelskich oraz organ publiczny
sa odrebnymi administratorami w zakresie
danych osobowych podanych w zgloszeniu
zewnetrznym, ktore zostato przyjete przez

te organy.
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29. CZY SYGNALISTA MOZE
DOKONAC ZGtOSZENIA
ZEWNETRZNEGO BEZ
WCZESNIEJSZEGO ZGtOSZENIA
WEWNETRZNEGO?

Sygnalista moze dokonaé¢ zgloszenia
zewnetrznego bez uprzedniego dokonania

zgloszenia wewnetrznego.

30. JAKA JEST ROLA RZECZNIKA
PRAW OBYWATELSKICH W OBSZARZE
TEMATYKI SYGNALISTOW?

Rzecznik Praw Obywatelskich:
1) ustala procedurg przyjmowania zgtoszen
okresla

zewngtrznych, ktora

w  szczegbélnosci  tryb  postepowania
z informacjami o naruszeniach prawa
zgloszonymi anonimowo;

2) przyjmuje zgloszenia zewngtrzne
o naruszeniach prawa, poddaje je wstepnej
weryfikacji 1 przekazuje je organowi
publicznemu wilasciwemu do podjecia
dziatan nastepczych;

3) przyjmuje 1 rozpatruje zgloszenia
zewngetrzne — w przypadku, gdy zgloszenie
dotyczy w szczegolnosci naruszenia prawa
w dziedzinie konstytucyjnych wolnosci

i praw cztowieka i obywatela - wystepujace

w stosunkach jednostki z organami wtadzy

publicznej i zaden inny organ publiczny nie

jest wilasciwy do podjecia dzialan
nastepczych,;
4)  zapewnia  powszechny  dostep

do informacji na temat praw i Srodkow
ochrony prawnej dotyczacych sygnalistow
przed dziataniami odwetowymi oraz praw
osob,  ktorych

dotyczy  zgloszenie

zewngtrzne, w  szczegOlnoSci  przez
zamieszczanie tych informacji na swojej
stronie w Biuletynie Informacji Publicznej;
5) udziela porad sygnalistom, osobom
pomagajacym w dokonaniu zgloszenia

oraz osobom powigzanym z sygnalistg oraz

osobom, ktorych dotyczy zgloszenie
zewnetrzne;
6) udziela sygnalistom oraz osobom

pomagajacym w dokonaniu zgloszenia
oraz osobom powigzanym z sygnalista,
informacji o organach, ktore w zakresie
realizowanych zadan moga podja¢ dziatania
stuzace ochronie sygnalistow
przed dzialaniami odwetowymi, oraz -
w odpowiednich przypadkach — wsparcia
w  kontaktach z takimi organami,
w szczegllnosci przez poinformowanie
wiasciwych

organOw o dostrzezonej

koniecznosci objecia sygnalisty ochrong.
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31. CO ROBI RZECZNIK PRAW
OBYWATELSKICH PO OTRZYMANIU
ZGtOSZENIA OD SYGNALISTY?

Rzecznik Praw Obywatelskich
po otrzymaniu zgloszenia zewnetrznego

poddaje je wstepnej  weryfikacji
polegajacej na ustaleniu, czy zgloszenie
dotyczy informacji o naruszeniu prawa,
oraz identyfikuje

organ publiczny

wlhasciwy do podjecia dzialan
nastepczych. Jezeli zgloszenie zewngtrzne
dotyczy informacji o naruszeniu prawa,
Obywatelskich

Rzecznik Praw

niezwlocznie, nie  po6zniej  jednak
niz w terminie 14 dni od dnia dokonania
zgloszenia,

przekazuje zgloszenie

do organu publicznego wlasciwego
do podjecia dziatan nastepczych. Rzecznik
Praw Obywatelskich informuje sygnalistg o
przekazaniu

zgloszenia  zewngetrznego.

Informacja ta obejmuje co najmniej
wskazanie organu publicznego, do ktoérego
zgloszenie zewnetrzne zostato przekazane,
oraz date przekazania. Rzecznik Praw
Obywatelskich odstepuje od przekazania
zgloszenia zewngtrznego, jezeli zgloszenie
nie dotyczy informacji o naruszeniu prawa
ochronie

w rozumieniu Ustawy o

sygnalistow. Rzecznik Praw Obywatelskich

informuje  sygnaliste o  odstgpieniu
od przekazania zgloszenia zewnetrznego,
podajac ustalenia ze wstepnej weryfikacji
zgtoszenia. Odstepujac od przekazania
zgloszenia zewnetrznego, Rzecznik Praw
Obywatelskich

moze  poinformowaé

sygnaliste, 7e informacja objeta
zgloszeniem podlega rozpatrzeniu w trybie
przewidzianym w przepisach odr¢bnych,
w szczegOlnosci jako przedmiot powddztwa
cywilnego, zawiadomienia o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa, skargi do sadu
administracyjnego, skargi, wniosku
lub petycji, lub moze zosta¢ przedstawiona
wilasciwym organom do rozpatrzenia
w innym trybie. Poinformowanie sygnalisty
nie wplywa w szczegolnosci
na dopuszczalno$¢ wniesionego pdzniej
srodka prawnego, na bieg terminéw ani
na tres¢ lub

rozstrzygniecia Sposob

zakonczenia postgpowania. Informacja

przekazana sygnaliscie zawiera pouczenie

w tym zakresie.

32. JAKIE SA ZADANIA ORGANU
PUBLICZNEGO W ODNIESIENIU DO
SYGNALISTOW?

Organ publiczny wustala procedure

przyjmowania zgloszen zewnetrznych
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oraz podejmowania dzialan nastepczych,

ktéra okre§la w szczegélnosci tryb
postepowania z informacjami
o naruszeniach prawa zgloszonymi
anonimowo.

Ponadto organ publiczny:

1) przyjmuje zgloszenie zewnetrzne;

2) dokonuje  wstgpnej  weryfikacji
zgloszenia  zewnetrznego,  polegajacej

na ustaleniu, czy zgloszenie dotyczy

informacji o0 naruszeniu prawa, oraz

na ustaleniu, czy zgloszenie dotyczy
naruszen prawa w dziedzinie nalezacej
do zakresu dziatania tego organu, a jezeli
nie ustaleniu

nalezy — na organu

publicznego wtasciwego do podjecia
dziatan nastepczych;

3) rozpatruje zgloszenie zewngtrzne —
w przypadku gdy zgloszenie dotyczy
naruszen prawa w dziedzinie nalezace]
do zakresu dziatania tego organu;

4) przekazuje

zgloszenie zewngtrzne

niezwlocznie, nie pozniej jednak niz
w terminie 14 dni od dnia dokonania
zgloszenia, a w uzasadnionych
przypadkach — nie pdzniej niz w terminie
30 dni, do organu publicznego wtasciwego
do podjecia dzialan nastepczych —
w przypadku gdy zgloszenie dotyczy

naruszen prawa w dziedzinie nienalezacej

do zakresu dziatania tego organu -
oraz informuje o tym sygnaliste;

5) podejmuje  dzialania  nastgpcze
z zachowaniem nalezytej starannosci,

6) przekazuje sygnaliScie informacje
Zwrotna,

7) odstepuje od przekazania zgloszenia
zewngetrznego, jezeli zgloszenie nie dotyczy
informacji o naruszeniu prawa;

8) informuje sygnalist¢ o odstgpieniu
od przekazania zgloszenia zewnetrznego,
podajac ustalenia ze wstepnej weryfikacji
zgloszenia;

9) odstepujac od przekazania zgloszenia
moze

zewnetrznego poinformowac

sygnaliste, ze informacja objeta
zgloszeniem podlega rozpatrzeniu w trybie
przewidzianym w przepisach odrgbnych,
w szczegdlnosci jako przedmiot powddztwa
cywilnego, zawiadomienia o podejrzeniu
popelnienia przestgpstwa, skargi do sadu
administracyjnego, skargi, wniosku
lub petycji, lub moze zostaé przedstawiona
wilasciwym organom do rozpatrzenia
w innym trybie. Poinformowanie sygnalisty
nie wplywa w szczegblnosci
na dopuszczalno$¢ wniesionego pozniej
srodka prawnego, na bieg terminéw ani
na tresé lub

rozstrzygnigcia sposob

zakonczenia postepowania;
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10) przekazuje sygnaliscie informacje

zwrotng w terminie nieprzekraczajacym
3 miesigcy od dnia przyjecia zgtoszenia
zewngtrznego. w uzasadnionych
przypadkach organ publiczny przekazuje
sygnali$cie informacj¢ zwrotng w terminie
nieprzekraczajagcym 6 miesigcy od dnia

zgloszenia zewnetrznego,

przyjecia
po poinformowaniu o tym sygnalisty. Organ

publiczny informuje sygnaliste takze

o ostatecznym  wyniku  postgpowan

wyjasniajacych wszczetych na  skutek

zgloszenia zewnetrznego.

33. JAKIE SA KANAtY
PRZYJMOWANIA ZGtOSZEN
ZEWNETRZNYCH ORAZ SPOSOBY ICH
DOKUMENTOWANIA?

Zgloszenie  zewngtrzne  moze  by¢

dokonane ustnie lub pisemnie. Zgtoszenie

ustne moze by¢ dokonane telefonicznie

lub za posrednictwem srodkow
komunikacji elektronicznej. Zgloszenie
ustne  dokonane za  posrednictwem

nagrywanej linii telefonicznej lub innego

systemu komunikacji

nagrywanego
glosowej jest dokumentowane za zgoda

sygnalisty w formie:

1) nagrania rozmowy, umozliwiajgcego jej
wyszukanie, lub

2) kompletnej i1 doktadnej transkrypcji
r0ZMOWY.
Zgloszenie ustne dokonane
za posrednictwem nienagrywanej linii
telefonicznej lub innego nienagrywanego
systemu  komunikacji

glosowej  jest

dokumentowane w formie protokolu
rozmowy, odtwarzajacego dokltadny jej
przebieg, ktorego sygnalista moze dokonad
sprawdzenia, poprawienia 1 zatwierdzenia
transkrypcji lub protokotu

rozmowy przez ich podpisanie. Na wniosek

rozmowy

sygnalisty zgloszenie ustne moze by¢

dokonane podczas bezposredniego
spotkania zorganizowanego w terminie
14 dni od dnia otrzymania takiego wniosku.
W takim przypadku za zgoda sygnalisty
zgloszenie jest dokumentowane w formie
nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej
wyszukanie, lub protokolu spotkania,
odtwarzajacego jego dokladny przebieg
a sygnalista moze dokona¢ sprawdzenia,
poprawienia 1 zatwierdzenia protokolu
spotkania przez jego podpisanie.

Zgloszenie pisemne moze by¢ dokonane
w postaci papierowej lub elektronicznej.
formie

Zgloszenie  zewngtrzne  w

dokumentowej moze by¢ dokonane:
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1) w postaci papierowej — na adres

do  korespondencji = wskazany przez

Rzecznika Praw Obywatelskich lub organ
publiczny przyjmujacy zgloszenie;

2) w postaci elektronicznej — na adres
lub adres

poczty elektroniczne;j

elektroniczne;j skrzynki podawczej,

lub adres do dorgczen -elektronicznych,

wskazane  przez  Rzecznika ~ Praw
Obywatelskich  lub organ publiczny
przyjmujacy zgloszenie lub

za posrednictwem przeznaczonego do tego
formularza internetowego lub aplikacji
wskazanej przez organ publiczny jako
wlasciwa do

aplikacja dokonywania

zgloszen w postaci elektroniczne;.

34. CZY RZECZNIK PRAW
OBYWATELSKICH SAM PRZYJMUIE
ZGtOSZENIA?

Rzecznik Praw Obywatelskich upowaznia
sposrod pracownikow Biura Rzecznika
Praw Obywatelskich osoby uprawnione
do przyjmowania zgloszen zewnetrznych,
dokonywania ich wstepnej weryfikacji
oraz biezacego informowania sygnalisty
a takze przekazywania zainteresowanym

osobom informacji na temat procedury

przyjmowania zgloszen zewnetrznych.

35. JAKIE ZAGADNIENIA OBEJMUIJE
REJESTR ZGtOSZEN ZEWNETRZNYCH
PROWADZONY PRZEZ RZECZNIKA
PRAW OBYWATELSKICH?

Rejestr zgloszen zewnetrznych

prowadzony przez Rzecznika Praw
Obywatelskich obejmuje:

1) numer zgloszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby,
ktorej dotyczy zgloszenie, niezbgdne
do identyfikacji tych osob;

4) dat¢ dokonania zgloszenia;

5)  wskazanie

organu  publicznego

wiasciwego do  podjecia  dzialan
nastepczych, do ktérego zgloszenie zostato
przekazane, oraz date przekazania;

6) date

poinformowania  sygnalisty

o przekazaniu  zgloszenia  organowi
publicznemu wlasciwemu do podjgcia
dzialan nastepczych;

7) informacje o niepodejmowaniu dalszych
dziatan nastgpczych.

Dane osobowe oraz pozostate informacje
zawarte w rejestrze zgloszen zewnetrznych

sg przechowywane przez okres 12 miesigcy

po zakonczeniu roku kalendarzowego,
w  ktorym  przekazano  zgloszenie
zewnetrzne do  organu  publicznego
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wlasciwego do podjecia dziatan

nastepczych.

36. JAKIE KWESTIE OBEJMUIJE
REJESTR ZGtOSZEN ZEWNETRZNYCH

PROWADZONY PRZEZ ORGAN
PUBLICZNY?
Rejestr Zgloszen Zewnetrznych

prowadzony przez organ publiczny
obejmuje:

1) numer zgloszenia;

2) przedmiot naruszenia prawa;

3) dane osobowe sygnalisty oraz osoby,
ktorej

zgloszenie, niezbedne

dotyczy
do identyfikacji tych osob;

4) date dokonania zgloszenia;

5) informacj¢ o podjetych dziataniach
nastepczych;

6) informacj¢ o wydaniu zaswiadczenia;

7) dat¢ zakonczenia sprawy;

8) informacje o niepodejmowaniu dalszych
dziatan;

9) szacunkowa szkode majatkowa, jezeli
zostata stwierdzona, oraz kwoty odzyskane
w  wyniku postgpowan dotyczacych
naruszen prawa bedacych przedmiotem
zgloszenia — o ile organ publiczny posiada

te dane.

Dane osobowe oraz pozostate informacje
zawarte w rejestrze zgloszen zewnetrznych
sa przechowywane przez okres 3 lat
po zakonczeniu roku kalendarzowego,
w ktérym zakonczono dziatania nastepcze,
zakonczeniu

lub  po postepowan

zainicjowanych tymi dziataniami.

37. GDZIE SZUKAC INFORMACII
STATYSTYCZNYCH NA TEMAT
ZGtOSZEN SYGNALISTOW?

Organ publiczny za kazdy rok
kalendarzowy sporzadza sprawozdanie
zawierajace dane statystyczne dotyczace
zgloszen zewnetrznych, obejmujace:

1) liczbe przyjetych zgloszen
zewnetrznych;

2) liczbe postepowan wyjasniajacych
1 postgpowan wszczetych w  wyniku

przyjetych zgloszen zewnetrznych oraz

informacje na temat wyniku tych
postepowan;
3) szacunkowa szkode majatkowa,

jezeli zostata stwierdzona, oraz kwoty

odzyskane =~ w  wyniku  postgpowan
dotyczacych naruszen prawa bedacych
przedmiotem zgloszenia zewngtrznego —

o ile organ publiczny posiada te dane.
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Organ publiczny przekazuje Sprawozdanie

Rzecznikowi Praw Obywatelskich

w terminie do dnia 31 marca roku

nastepujagcego  po  roku, za  jaki

sprawozdanie jest sporzadzane. Rzecznik

Praw  Obywatelskich na  podstawie
sprawozdan organdw publicznych
sporzadza sprawozdanie za dany rok

kalendarzowy 1 przekazuje je Sejmowi,
Senatowi i Komisji Europejskiej nie pozniej
niz do dnia 31 grudnia roku nastepujacego
po roku, za

jaki  sprawozdanie

jest sporzadzane. Sprawozdanie jest
publikowane na stronie Rzecznika Praw
Obywatelskich w Biuletynie Informacji

Publicznej.

38. JAKI ZAKRES INFORMACII
PRZYDATNYCH SYGNALISTOM MUSI
UDOSTEPNIC KAZDY ORGAN
PUBLICZNY?

Organ publiczny umieszcza na swojej

stronie  w  Biuletynie = Informacji
Publicznej w  oddzielnej, latwo
identyfikowalnej i dost¢pnej sekcji

oraz w sposob zrozumialy dla sygnalisty
w szczegollnoSci informacje o:

1) danych kontaktowych umozliwiajacych
dokonanie

zgloszenia  zewnetrznego,

w szczegolnosci adres do korespondencii,

adres  poczty  elektronicznej,  adres
do doreczen elektronicznych, odrgbny adres
elektronicznej skrzynki podawczej, adres
strony internetowej, na ktérej znajduje si¢
formularz elektroniczny lub numer telefonu
wraz ze wskazaniem, czy rozmowy
$3 nagrywane;

2) warunkach obje¢cia sygnalisty ochrona;
3) trybie  postgpowania = majacym
zastosowanie w przypadku zgloszenia
zewnetrznego, w tym o0 wymaganym
sposobie wyjasnienia informacji bgdacych
przedmiotem zgloszenia lub przedstawienia
dodatkowych informacji;

4) terminie przekazania informacji zwrotnej
oraz rodzaju i zawartosci takiej informacji;
5)  zasadach  poufnosci  majacych
zastosowanie do zgloszen zewnetrznych;

6) zasadach  przetwarzania  danych
osobowych a takze zasadach przetwarzania
danych osobowych oraz informacji
podawanych w przypadku zbierania danych
od osoby, ktorej dane dotycza;

7)  charakterze dziatan  nastgpczych
podejmowanych w zwigzku ze zgloszeniem
zewnetrznym;

8) srodkach ochrony prawnej i procedurach
stuzacych ochronie przed dziataniami

odwetowymi oraz dostepnosci poufnej
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porady dla os6b rozwazajacych dokonanie

zgloszenia zewngtrznego;

9) warunkach, na jakich sygnalista
jest  chroniony przed ponoszeniem
odpowiedzialnosci za naruszenie
poufnosci;

10) zachecie do korzystania z procedury

zgloszen wewnetrznych podmiotu

prawnego w przypadku, gdy naruszeniu
prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach
podmiotu

struktury organizacyjnej

prawnego, a sygnalista uwaza,

ze nie zachodzi ryzyko  dziatan
odwetowych;

11) danych kontaktowych Rzecznika Praw
Obywatelskich.

Rzecznik Praw Obywatelskich réwniez
umieszcza informacje

dla

przydatne

sygnalistow na swojej]  stronie

w  Biuletynie Informacji  Publicznej

w oddzielnej, tatwo identyfikowalnej
1 dostepnej sekcji oraz w sposob zrozumiaty

dla sygnalistow.

39. CO ROZUMIEMY POD POIJECIEM
UJAWNIENIE PUBLICZNE?

Ujawnieniem publicznym jest podanie

informacji o  naruszeniu prawa

do wiadomosci publicznej.

40. JAKIE SA ZASADY UJAWNIENIA
PUBLICZNEGO PRZEZ SYGNALISTOW?

Sygnalista dokonujacy ujawnienia

publicznego podlega ochronie,
jezeli dokona:

1) zgloszenia wewngtrznego, a nastepnie

zgloszenia zewngtrznego, a podmiot
prawny, a nastepnie organ publiczny
w terminie na przekazanie informacji
zwrotnej  ustalonym w  procedurze
wewnetrznej, a nastegpnie w terminie
na przekazanie informacji zwrotnej
ustalonym w procedurze zewnetrznej

organu publicznego nie podejma zadnych

odpowiednich dziatan nastepczych
ani nie przekaza sygnaliscie informacji
zwrotnej lub

2) od razu zgloszenia zewngetrznego, a organ
publiczny w terminie na przekazanie
informacji zwrotnej ustalonym w swojej
procedurze zewngtrznej nie podejmie
zadnych odpowiednich dziatan nastepczych
ani nie przekaze sygnaliScie informacji
zwrotne] — chyba Ze sygnalista nie podat
adresu do kontaktu, na ktory nalezy
przekazac taka informacje.

Sygnalista

dokonujacy ujawnienia

publicznego podlega ochronie takze
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w przypadku, gdy ma uzasadnione
podstawy sadzié, ze:

1) naruszenie moze stanowi¢ bezposrednie
lub  oczywiste  zagrozenie  interesu
publicznego, w szczegolnosci gdy istnieje
ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

2) dokonanie zgloszenia zewnegtrznego
narazi sygnaliste na dziatania odwetowe,
lub

3) w przypadku dokonania zgloszenia
niewielkie

zewngtrznego istnieje

prawdopodobienstwo skutecznego
przeciwdziatania naruszeniu prawa z uwagi
na szczegdlne okoliczno$ci  sprawy,
takie jak mozliwos¢ ukrycia lub zniszczenia
dowodow, istnienia zmowy miedzy
organem publicznym a sprawcg naruszenia
lub udzialu organu publicznego
W naruszeniu.

Przy ocenie, czy dzialanie nastgpcze jest
odpowiednie, uwzglednia si¢
w szczegblnosci czynnosci podjete w celu
zweryfikowania informacji o naruszeniu,
prawidtowos¢ oceny informacji
o naruszeniu oraz adekwatno$¢ Srodkow
podjetych w nastepstwie stwierdzenia
naruszenia, w tym — w odpowiednim
przypadku — w celu zapobiegnigcia dalszym
naruszeniom, z uwzglednieniem wagi

naruszenia.

Przepisow dotyczacych ujawnienia

publicznego nie stosuje sig,
jezeli przekazanie informacji o naruszeniu
prawa nastgpuje bezposrednio do prasy

(wtedy stosuje si¢ ustawe Prawo prasowe).

41. CZY DANE SYGNALISTY SA
CHRONIONE?

Tak, zarowno w przypadku dokonania

zgloszenia wewnetrznego jak

i zewnetrznego.

42. NA CZYM POLEGA OCHRONA
DANYCH OSOBOWYCH SYGNALISTY?

Podmiot prawny gwarantuje,

Zze procedura zgloszen wewnetrznych
oraz

Zwiazane Zz  przyjmowaniem

zgloszen przetwarzanie danych

osobowych uniemozliwiaja
nieupowaznionym osobom uzyskanie
objetych

zgloszeniem oraz zapewniaja ochrong

dostepu do informacji
poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby,
ktorej dotyczy zgloszenie, oraz osoby
trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona
poufnosci dotyczy informacji, na podstawie
ktorych mozna bezposrednio lub posrednio

zidentyfikowac¢ tozsamos¢ takich osob.
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43. CZY SYGNALISTA MOZE
OTRZYMAC ZASWIADCZENIE O
OCHRONIE PRZED DZIAtANIAMI
ODWETOWYMI?

Na zadanie sygnalisty organ publiczny
wiasciwy do podjecia dziatan nastepczych
wydaje nie po6zniej niz w terminie
miesiaca od dnia otrzymania zadania
zaswiadczenie, w ktorym potwierdza,

7e sygnalista podlega ochronie

przed dziataniami odwetowymi.

44. CO GROZI ZA UNIEMOZLIWIENIE
LUB ISTOTNE UTRUDNIENIE
ZGtOSZENIA PRZEZ SYGNALISTOW?

Kto, chcac, aby inna osoba nie dokonata
zgloszenia, uniemozliwia jej to lub istotnie

utrudnia, podlega grzywnie, karze

ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do roku. Jezeli sprawca
powyzszego czynu stosuje wobec innej
osoby  przemoc, grozbe bezprawng
lub podstgp, podlega karze pozbawienia

wolnosci do lat 3.

45. JAKA JEST ODPOWIEDZIALNOSC
ZA PODEJMOWANIE DZIAtAN
ODWETOWYCH WOBEC
SYGNALISTOW?

Kto podejmuje dziatania odwetowe wobec
sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu
zgloszenia  lub  osoby  powigzanej
z sygnalista, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia
wolnosci do lat 2. Jezeli sprawca dziala
w sposOb uporczywy, podlega karze

pozbawienia wolnosci do lat 3.

46. JAKA SANKCJA KARNA
ZAGROZONE JEST UJAWNIENIE
TOZSAMOSCI SYGNALISTY?

Kto bezprawnie wujawnia tozsamos$¢

sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu
zgltoszenia  lub  osoby  powigzanej
z sygnalista, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnosci albo pozbawienia

wolnosci do roku.
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47. CO GROZI SYGNALISCIE ZA
DOKONANIE ZGtOSZENIA LUB
UJAWNIENIA PUBLICZNEGO
WIEDZAC, ZE DO NARUSZENIA
PRAWA NIE DOSZtO?

Kto dokonuje zgloszenia lub ujawnienia
publicznego, wiedzac, ze do naruszenia
prawa nie doszto, podlega grzywnie, karze
ograniczenia wolnoS$ci albo pozbawienia

wolnosci do lat 2.

48. JAKIE SA KONSEKWENCIE ZA
NIEUSTANOWIENIE PROCEDURY
ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH?

Kto, bedac odpowiedzialnym

za ustanowienie procedury zgloszen
wewnetrznych, wbrew przepisom ustawy
procedury tej nie ustanawia lub ustanawia ja
z istotnym naruszeniem wynikajacych
z ustawy wymogoéw, podlega karze

grzywny.

49. CZY JEST NORMA ISO
DOTYCZACA SYGNALISTOW?

Tak, funkcjonuje norma ISO 37002,

ktéra dotyczy ustanowienia, wdrozenia,

utrzymania 1 doskonalenia funkcjonowania

systemow sygnalistow.

50. OD KIEDY OBOWIAZUJE USTAWA
O OCHRONIE SYGNALISTOW W
POLSCE?

Ustawa o ochronie sygnalistow z dnia

14 czerwca 2024  roku  zostala
opublikowana w Dzienniku Ustaw w dniu
24 czerwca 2024 r. pod pozycja 928.
Generalnie weszlta w zycie po uplywie
3 miesiecy od dnia ogloszenia tj. od dnia
25 wrzesnia 2024 roku, z wyjatkiem
pewnych przepisow, ktore weszty w zycie
po uptywie 6 miesiecy od dnia ogloszenia.
Aktualnie ustawa obowigzuje w catosci

bez wyjatkow.
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