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Polityka wdrazania wewnetrznych systemoéw zgtoszen dla sygnalistéw
Fundacja ,, Akademia Antykorupcyjna”

CEL POLITYKI

Celem polityki jest okreslenie zasad tworzenia wewnetrznych regulacji dotyczacych ujawniania

przypadkéw zwigzanych z naruszeniem prawa oraz okreslenie zasad ochrony sygnalistow.

ZAKRES REGULACII

Niniejsza ,,Polityka wdrazania wewngtrznych systemow zgloszen dla sygnalistow” (zwana
dalej ,,polityka”), stuzy wiasciwej implementacji w podmiocie prawnym ustawy z dnia

14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. z 2024 r., poz. 928).

Polityka okresla miedzy innymi definicje, szczegbétowe sposoby i zasady przyjmowania przez

podmiot prawny zgloszen wewnetrznych zawierajacych informacje o naruszeniu prawa, w tym:
1. osoby upowaznione do przyjmowania zgloszen i1 podejmowania dzialan nastepczych,;

sposoby przekazywania zgloszen wewnetrznych przez sygnalistg;

tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgloszonymi anonimowo;

obowiazki podmiotu prawnego wobec sygnalisty;

obowigzek podjecia dziatan nastepczych;

procedurg zgltoszen wewnetrznych;

zakres rejestru zgloszen wewngtrznych;

zasady prowadzenia postgpowan wewnetrznych;

o N o kWD

zasady ochrony sygnalistow;

[a—
=

. informacje na temat dokonywania zgloszen zewngtrznych do Rzecznika Praw
Obywatelskich albo organow publicznych oraz do instytucji, organdéw lub jednostek

organizacyjnych Unii Europejskie;.
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Polityka nie ma zastosowania do informacji objetych:

1.

przepisami o ochronie informacji niejawnych oraz innych informacji,
ktore nie podlegaja ujawnieniu z mocy przepisoOw prawa powszechnie obowigzujacego
ze wzgledow bezpieczenstwa publicznego;

tajemnicg zawodowa zawodow medycznych oraz prawniczych;

tajemnicg narady sedziowskiej;

postepowaniem karnym — w zakresie tajemnicy postgpowania przygotowawczego

oraz tajemnicy rozprawy sgdowej prowadzonej z wylgczeniem jawnosci.

TERMINOLOGIA

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1.

dzialaniu nastepczym — nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez podmiot
prawny lub organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych
w zgloszeniu oraz w celu przeciwdzialania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem
zgloszenia, w szczegolnosci przez postgpowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli
lub postgpowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dzialanie podjete w celu
odzyskania $rodkoéw finansowych lub zamknigcie procedury realizowanej w ramach
wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych lub procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych i podejmowania
dziatah nastgpczych;

dzialaniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie
lub zaniechanie w kontek$cie zwigzanym z pracg, ktore jest spowodowane zgtoszeniem
lub ujawnieniem publicznym 1 ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty
lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkodg¢ sygnaliscie, w tym
bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie;

informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacje,
w tym uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistnialego lub potencjalnego naruszenia
prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym,

w ktorym sygnalista uczestniczyl w procesie rekrutacji lub innych negocjacji
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poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowal, lub w innym podmiocie
prawnym, z ktorym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w konteks$cie
zwigzanym z praca, lub informacj¢ dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa;
informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnaliscie informacje
na temat planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;
kontek$cie zwiazanym z pracg — nalezy przez to rozumie¢ przeszte, obecne
lub przyszie dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug
lub petienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia
stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktérych uzyskano informacj¢ o naruszeniu
prawa oraz istnieje mozliwo$¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;
organie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ naczelne i1 centralne organy
administracji rzadowej, terenowe organy administracji rzadowej, organy jednostek
samorzadu terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne podmioty wykonujace
z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wlasciwe do podejmowania
dziatan nast¢pczych;
osobie, ktorej dotyczy zgloszenie — nalezy przez to rozumie¢ osobg¢ fizyczng, osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawna, wskazang w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym
jako osoba, ktora dopuscila si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktorg osoba,
ktoéra dopuscita si¢ naruszenia prawa, jest powigzana;
osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobe
fizyczng, ktéra pomaga sygnaliscie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym
w kontek$cie zwigzanym z pracg i ktdrej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;
osobie powiazanej z sygnalista — nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczna, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspolpracownika lub osobg najblizsza

sygnalisty;

10. podmiocie prawnym — nalezy przez to rozumie¢ podmiot prywatny lub podmiot

publiczny;

*
*
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11. podmiocie prywatnym — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ fizyczng prowadzaca

dzialalno$¢ gospodarcza, osobe prawng lub jednostke organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, lub pracodawce,

jezeli nie s3 podmiotami publicznymi;

12. podmiocie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podmiot wskazany w art. 3 ustawy

z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu informacji

sektora publicznego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1524);

13. postepowaniu prawnym — nalezy przez to rozumie¢ postgpowanie toczace

si¢ na podstawie przepisOw prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci
postgpowanie karne, cywilne, administracyjne, dyscyplinarne lub o naruszenie
dyscypliny finanséw publicznych, albo postepowanie toczace si¢ na podstawie regulacji
wewnetrznych  wydanych w  celu wykonania przepisow prawa powszechnie

obowigzujacego, w szczegolnosci antymobbingowych;

14. ujawnieniu publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu

prawa do wiadomosci publicznej;

15. zgloszeniu — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgloszenie wewnetrzne

lub zgloszenie zewng¢trzne, przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w ustawie

0 ochronie sygnalistow;

16. zgloszeniu wewnetrznym — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie

podmiotowi prawnemu informacji o naruszeniu prawa;

17. zgloszeniu zewnetrznym — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne przekazanie

Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu

prawa;

18. sygnali§cie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia

publicznie informacj¢ o naruszeniu prawa uzyskang w konteks$cie zwigzanym z praca,
w tym:

a) pracownika;

b) pracownika tymczasowego;

c) osobe Swiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy,

w tym na podstawie umowy cywilnoprawne;j;
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d) przedsigbiorce;

e) prokurenta;

f) akcjonariusza lub wspdlnika;

g) czlonka organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
osobowosci prawnej;

h) osobg¢ $wiadczaca pracg pod nadzorem 1 kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy;

1) stazyste;

j) wolontariusza;

k) praktykanta;

1) zoinierza, funkcjonariusza Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego,
Agencji Wywiadu, Shuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu
Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego, Strazy Granicznej, Strazy
Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej,

Stuzby Celno-Skarbowej 1 Stuzby Wigziennej;

19. procedurze zgloszen wewnetrznych — nalezy przez to rozumie¢ opracowang

Naru

przez podmiot prawny wewngtrzng procedure dokonywania zgloszen naruszen prawa

i podejmowania dziatan nastgpczych.

ZAKRES ZGtOSZEN SYGNALISTOW

szeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu

obejscie prawa, dotyczace:

1.

S A R e

korupcji;

zamowien publicznych;

ushug, produktéw i rynkow finansowych;

przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;
bezpieczenstwa produktow i ich zgodno$ci z wymogami;
bezpieczenstwa transportu;

ochrony §rodowiska;

BRI Unie Europejska
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ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10. zdrowia i dobrostanu zwierzat;

11.

zdrowia publicznego;

12. ochrony konsumentow;

13. ochrony prywatnosci i danych osobowych;

14. bezpieczenstwa sieci 1 systemow teleinformatycznych;

15. interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki

samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

16. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji

1 pomocy panstwa oraz opodatkowania osoéb prawnych;

17. konstytucyjnych wolnosci 1 praw cztowieka i obywatela — wystepujace w stosunkach

jednostki z organami wtadzy publicznej;

18. regulacji wewnetrznych lub standardéw etycznych obowigzujacych w podmiocie

prawnym o ile taka decyzj¢ podejmie podmiot prawny.

SPOSOBY DOKONYWANIA ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH

Osoby, ktore posiadg informacje o naruszeniu prawa wystepujace przy wykonywaniu
pracy lub realizacji zadan na rzecz lub w imieniu lub interesie podmiotu prawnego,
powinny dokona¢ zgtoszenia wskazujac na fakty, zdarzenia i okoliczno$ci im wiadome
dziatajac w oparciu o racjonalne elementy faktyczne.
Osobg Ilub osobami wlasciwymi do otrzymywania, analizowania zgloszen
oraz podejmowania dziatan nast¢pczych moga by¢ jedynie osoby posiadajace stosowne
pisemne upowaznienia w danym w podmiocie prawnym, ktore w szczegdlnosci:

a) rejestruja zgloszenia w rejestrze zgltoszen wewnetrznych;

b) potwierdzaja sygnaliscie przyjecie zgloszenia, w terminie 7 dni od daty

jego otrzymania 1 zawiadamiaja o dalszych etapach postgpowania,

chyba zZe sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazacd

potwierdzenie;
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c) prowadza dalsza komunikacje z sygnalista, w tym moza wystgpowal
do sygnalisty o dodatkowe informacje;

d) w uzasadnionych przypadkach prowadza postepowania wyjasniajgce
a po jego zakonczeniu przygotowuja sprawozdanie wraz z rekomendacjami,
ktore przedstawia wlasciwym organom podmiotu prawnego;

e) przekazuja (w terminie do 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia
zgtoszenia lub w przypadku nieprzekazania potwierdzenia od uptywu 7 dni
od dnia dokonania zgloszenia wewnetrznego) sygnaliscie informacj¢ zwrotna,
na temat podjetych dziataniach nastgpczych oraz ich efektow.

Zgloszenie moze mie¢ charakter anonimowy o ile taka decyzje podejmie podmiot
prawny.
Zgloszenia naruszen prawa dokonuje si¢ przez dedykowane wewnetrzne kanatly

zglaszania ustne lub pisemne.

PISEMNE ZGtOSZENIA WEWNETRZNE

Zgloszenie pisemne moze by¢ dokonane w postaci papierowej lub elektroniczne;j.
Zgloszenie pisemne w postaci papierowej nalezy kierowaé¢ pod adresy podmiotu
prawnego z dopiskiem ,Nie otwiera¢ — do rgk witasnych os6b upowaznionych
do przyjmowania zgloszen wewnetrznych”.

Zgloszenia pisemnego w postaci elektronicznej dokonuje si¢ na adres dedykowanej
zgloszeniom wewnetrznym poczty elektronicznej badz za posrednictwem
dedykowanego systemu teleinformatycznego obstugiwanego wylacznie przez osoby

pisemnie upowaznione.

USTNE ZGtOSZENIA WEWNETRZNE

Zgloszenie ustne moze by¢ dokonane telefonicznie lub za posrednictwem $rodkow

komunikacji elektroniczne;j.

*
*
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2. Zgtoszenie ustne dokonane za posrednictwem nagrywane;j linii telefonicznej lub innego
nagrywanego systemu komunikacji glosowej jest dokumentowane za zgoda sygnalisty
w formie:

a) nagrania rozmowy, umozliwiajacego jej wyszukanie, lub
b) kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy.

3. Zgloszenie ustne dokonane za posrednictwem nienagrywanej linii telefonicznej
lub innego nienagrywanego systemu komunikacji gltosowej jest dokumentowane
w formie protokotu rozmowy, odtwarzajacego doktadny jej przebieg, ktérego sygnalista
moze dokona¢ sprawdzenia, poprawienia 1 zatwierdzenia transkrypcji rozmowy
lub protokotu rozmowy przez ich podpisanie.

4. Na wniosek sygnalisty zgloszenie ustne moze by¢ dokonane réwniez podczas
bezposredniego spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania
takiego wniosku. W takim przypadku za zgoda sygnalisty zgloszenie
jest dokumentowane w formie nagrania rozmowy, umozliwiajagcego jej wyszukanie
lub protokotu spotkania, odtwarzajacego jego doktadny przebieg, ktory sygnalista moze
dokona¢ sprawdzenia, poprawienia 1 zatwierdzenia protokolu spotkania przez jego

podpisanie.

ELEMENTY ZGtOSZENIA WEWNETRZNEGO

1. Zgloszenie sygnalisty powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:
a) szczegotowy opis naruszen prawa,
b) date 1 miejsce zdarzenia;
c) informacje o osobie, ktorej dotyczy zgloszenie;
d) dokumenty potwierdzajace zasadno$¢ zgtoszonych faktow;
e) ewentualne dane sygnalisty w tym informacje dotyczace statusu sygnalisty
w kontekscie zwigzanym z pracg oraz dane kontaktowe jesli sygnalista oczekuje
potwierdzenia przyjecia zgloszenia i informacji zwrotne;.
2. Wszystkie zgloszenia sygnalistow traktowane sa z nalezyta powaga i starannoscia,

a przy ich rozpatrywaniu obowigzuje zasada poufnosci, bezstronnosci i obiektywizmu.

O,
0,
Pa
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3. Podczas rozpatrywania zgloszenia wszyscy uczestnicy postgpowania sg zobowigzani
do dotozenia nalezytej starannos$ci dla uniknig¢cia podejmowania decyzji na podstawie
chybionych 1 bezpodstawnych oskarzen, niemajacych potwierdzenia w faktach
1 zebranych dowodach oraz z zachowaniem poszanowania godnosci oraz dobrego

imienia pracownikow i 0sob, ktorych zgloszenie dotyczy.

ZAKRES REJESTRU ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH

1. Po otrzymania zgtoszenia wewngtrznego upowazniona osoba dokonuje jego rejestracji
w rejestrze zgltoszen wewngetrznych danego podmiotu prawnego.
2. Rejestr zgloszen wewnetrznych w szczegdlnosci obejmuje:
a) numer zgloszenia;
b) przedmiot naruszenia prawa;
c) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, niezbgdne
do identyfikacji tych osob;
d) adres do kontaktu sygnalisty;
e) date dokonania zgloszenia;
f) informacj¢ o podjetych dziataniach nastepczych;
g) dat¢ zakonczenia sprawy.

PROCEDURA ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH

1. Procedura zgloszen wewnetrznych okresla:

a) wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobe w ramach struktury
organizacyjnej podmiotu prawnego, lub podmiot zewnetrzny, upowaznione
przez podmiot prawny do przyjmowania zgloszen wewnetrznych;

b) sposoby przekazywania zgloszen  wewngtrznych przez  sygnaliste

wraz z jego adresem korespondencyjnym lub adresem poczty elektronicznej;
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d)

g)

h)

Polityka wdrazania wewnetrznych systemoéw zgtoszen dla sygnalistéw

Fundacja ,, Akademia Antykorupcyjna”
bezstronng wewnetrzng jednostke organizacyjng lub osobg w ramach struktury
organizacyjnej podmiotu prawnego, upowaznione do podejmowania dziatan
nastepczych, wiaczajac w to weryfikacje zgloszenia wewnetrznego 1 dalsza
komunikacje z sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje
1 przekazywanie sygnali§cie informacji zwrotnej;
tryb postepowania z informacjami o naruszeniach prawa zgloszonymi
anonimowo;
obowigzek potwierdzenia sygnaliScie przyjecia zgloszenia wewngtrznego
w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania, chyba Ze sygnalista nie podal adresu
do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ potwierdzenie;
obowiazek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatan nastepczych;
maksymalny termin na przekazanie sygnali§cie informacji zwrotnej,
nieprzekraczajacy 3 miesigcy od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia
wewnetrznego lub 3 miesigcy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgloszenia
wewnetrznego, chyba ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu,
na ktory nalezy przekaza¢ informacj¢ zwrotna;
zrozumiate i latwo dostepne informacje na temat dokonywania zgloszen
zewnetrznych do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organéw publicznych
oraz — w stosownych przypadkach — do instytucji, organow lub jednostek

organizacyjnych Unii Europejskie;.

2. Procedura zgtoszen wewnetrznych moze dodatkowo obja¢ w szczego6lnosci:

a)

b)

wskazanie naruszen dotyczacych obowigzujacych w danym podmiocie
prawnym regulacji wewnetrznych lub standardéw etycznych, jezeli podmiot
prawny przewidziatl mozliwos$¢ zglaszania takich naruszen;

wskazanie czynnikow ryzyka odpowiadajacych profilowi dziatalno$ci podmiotu
prawnego, sprzyjajacych mozliwosci wystapienia okreslonych naruszen prawa
zwigzanych w szczego6lno$ci z naruszeniem obowigzkéw regulacyjnych
lub innych obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa lub z ryzykiem

korupcji;
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Polityka wdrazania wewnetrznych systemoéw zgtoszen dla sygnalistéw
Fundacja ,, Akademia Antykorupcyjna”
c) wskazanie, ze informacja o naruszeniu prawa moze by¢ w kazdym przypadku
zgloszona rowniez do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organu publicznego
z pomini¢ciem procedury zgltoszeh wewnetrznych;
d) okreslenie systemu zachet do korzystania z procedury zgltoszen wewngtrznych,

w przypadku gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzi¢ w ramach

struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista uwaza,

ze nie zachodzi ryzyko dziatan odwetowych.
Podmiot prawny ustala procedure zgloszen wewnetrznych po konsultacjach
z zakladowg organizacja zwigzkowa albo zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi,
jezeli w podmiocie prawnym dziata wiecej niz jedna zaktadowa organizacja zwigzkowa,
albo przedstawicielami osob $wiadczacych prace na rzecz podmiotu prawnego,
wytonionymi w trybie przyjetym w podmiocie prawnym, jezeli nie dziata
w nim zaktadowa organizacja zwigzkowa. Konsultacje trwaja nie krocej niz 5 dni
i nie dtuzej niz 10 dni od dnia przedstawienia przez podmiot prawny projektu procedury
zgtoszen wewnetrznych.
Procedura zgloszen wewnetrznych wchodzi w Zycie po uptywie 7 dni od dnia podania
jej do wiadomosci 0s6b wykonujacych prace w sposob przyjety w podmiocie prawnym.
Osobie ubiegajacej si¢ o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji,
lub pehienia stuzby podmiot prawny przekazuje informacje o procedurze zgloszen
wewnetrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie

umowy.

ZASADY PROWADZENIA POSTEPOWAN WEWNETRZNYCH

Zgloszenie wewnetrzne wniesione do podmiotu prawnego przekazywane jest osobie
pisemnie upowaznionej do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych.

Wstepnej weryfikacji zgltoszenia dokonuje wytacznie osoba pisemnie upowazniona.

*
*
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Polityka wdrazania wewnetrznych systemoéw zgtoszen dla sygnalistéw
Fundacja ,, Akademia Antykorupcyjna”

3. W wyniku wstepnej weryfikacji moze nastgpi¢ odrzucenie zgloszenia, jezeli jest ono
w oczywisty sposob bezzasadne, nie spelnia wymogoéw zgloszenia sygnalisty
lub tez podejmowana jest decyzja o wszczeciu postepowania wyjasniajgcego.

4. W uzasadnionych przypadkach osoba upowazniona wnioskuje o powotanie komisji
do przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego.

5. Podmiot prawny gwarantuje, ze procedura zgloszen wewngtrznych oraz zwigzane
z przyjmowaniem zgloszen przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg
nieupowaznionym osobom uzyskanie dostgpu do informacji objetych zgtoszeniem
oraz zapewniaja ochron¢ poufnosci tozsamos$ci sygnalisty, osoby, ktdérej dotyczy
zgloszenie, oraz osoby trzeciej wskazanej w zgloszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy
informacji, na podstawie ktorych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac

tozsamos$¢ takich osob.

OCHRONA SYGNALISTY — ZAKAZ DZIAtAN ODWETOWYCH

1. Sygnalista podlega ochronie od chwili dokonania zgloszenia, pod warunkiem
ze mial uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca przedmiotem zgloszenia
jest prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia i ze stanowi informacje
0 naruszeniu prawa.

2. Ochronie podlega sygnalista, ktéry dokonat zgloszenia, jesli dzialal na podstawie
uzasadnionego podejrzenia majacego podstawe w posiadanych informacjach, ktore
obiektywnie uprawdopodobniajg zglaszane naruszenia prawa.

3. Sygnalista podlega ochronie wytacznie w zakresie dokonanego zgloszenia.

4. Sygnaliscie oraz osobom wobec ktorych dopuszczono si¢ naruszenia prawa podmiot
prawny zapewnia ochrong¢ przeciwko potencjalnym dziataniom odwetowym.

5. Zakazuje si¢ podejmowania wobec sygnalisty dzialan odwetowych, a takze prob
lub grézb zastosowania dziatan odwetowych, polegajacych w szczeg6lnosci na:

a) odmowie nawigzania stosunku pracy;

b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;
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¢) niezawarciu umowy o prac¢ na czas okreslony lub umowy o prac¢ na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prac¢ na okres probny, niezawarciu
kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarciu umowy o prace
na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony
— w przypadku gdy sygnalista mial uzasadnione oczekiwanie, Ze zostanie
z nim zawarta taka umowa;

d) wypowiedzenie umowy, ktorej strong jest sygnalista, w szczegolnosci
dotyczacej sprzedazy lub dostawy towardéw lub §wiadczenia ustug, odstgpienie
od takiej umowy lub rozwiazanie jej bez wypowiedzenia;

e) obnizeniu wysoko$ci wynagrodzenia za prace;

f) wstrzymaniu awansu albo pomini¢ciu przy awansowaniu;

g) pominigciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen
zwigzanych z pracg lub obnizeniu wysokosci tych swiadczen;

h) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

1) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych;

j) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkdéw sygnalisty;

k) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

1) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

m) natozenie obowigzku lub odmowe przyznania, ograniczenie lub odebranie
uprawnienia, w szczegolnos$ci koncesji, zezwolenia lub ulgi

n) nalozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej,
lub srodka o podobnym charakterze;

0) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

p) mobbingu;

q) dyskryminacji;

r) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

s) wstrzymaniu udziatu lub pomini¢ciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach

podnoszacych kwalifikacje zawodowe;
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Polityka wdrazania wewnetrznych systemoéw zgtoszen dla sygnalistéw
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t) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba ze przepisy odrebne przewiduja mozliwo$¢ skierowania
pracownika na takie badania;

u) dzialaniu zmierzajagcym do utrudnienia znalezienia w przyszilosci pracy
w danym sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub
formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego;

v) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

w) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych,
w szczegblnosci dobrego imienia sygnalisty.

Na pracodawcy spoczywa cigzar dowodu, ze podjete dzialanie nie jest dziataniem
odwetowym.

Sygnalista, wobec ktorego dopuszczono si¢ dziatanh odwetowych, ma prawo
do odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz przeci¢tne miesi¢czne wynagrodzenie
w gospodarce narodowej w poprzednim roku, oglaszane do celéow emerytalnych
w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” przez Prezesa
Glownego Urzedu Statystycznego, lub prawo do zados¢uczynienia.

Przepisy powyzsze stosuje si¢ odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu
zgloszenia oraz osoby powigzanej z sygnalista, a takze do osoby prawnej
lub innej jednostki organizacyjnej pomagajacej sygnaliscie lub z nim powigzanej,
w szczegblnosci stanowigcej wlasnos¢ sygnalisty lub go zatrudniajace;j.

Dokonanie zgloszenia nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci,
w tym odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej lub odpowiedzialno$ci za szkode z tytulu
naruszenia praw innych osob lub obowigzkow okreslonych w przepisach prawa,
w szczegolnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia dobr osobistych,
praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku zachowania tajemnicy,
w tym tajemnicy przedsigbiorstwa pod warunkiem ze sygnalista mial uzasadnione
podstawy sadzi¢, ze zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbgdne do ujawnienia

naruszenia prawa zgodnie z ustawg.

*
*
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Polityka wdrazania wewnetrznych systemoéw zgtoszen dla sygnalistéw
Fundacja ,, Akademia Antykorupcyjna”

10. Uzyskanie informacji be¢dacych przedmiotem zgloszenia lub dostgp do takich

11.

informacji nie mogg stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem
ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

Postanowienia umow o prace oraz innych aktow, na podstawie ktorych powstaje
stosunek pracy lub ktore ksztattuja prawa i obowiazki stron stosunku pracy, w zakresie,
w jakim bezposrednio lub posrednio wylaczaja lub ograniczaja prawo do dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub przewiduja stosowanie Srodkow

odwetowych, sa niewazne.

12. Osoba, ktora poniosta szkod¢ z powodu $wiadomego zgloszenia nieprawdziwych

13.

informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zado$¢uczynienia
za naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktory dokonat takiego zgtoszenia.
W  przypadku  wszczgcia  postgpowania  prawnego  dotyczacego  takiej

odpowiedzialno$ci, sygnalista moze wystapi¢ o umorzenie postepowania.

14. Dane osobowe sygnalisty, pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegaja

ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgoda sygnalisty.

15. Dane osobowe przetwarzane w zwiazku z przyjeciem zgloszenia lub podjeciem dziatan

nastgpczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgloszeniem sg przechowywane
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym przekazano
zgtoszenie lub zakonczono dzialania nastepcze, lub po zakonczeniu postgpowan

zainicjowanych tymi dziataniami.

DOKONYWANIE ZGtOSZEN ZEWNETRZNYCH

Sygnalista moze dokona¢ zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania
zgloszenia wewnetrznego opisanego w niniejszej polityce.

Zgloszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich
albo organ publiczny.

Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sa odrebnymi administratorami
w zakresie danych osobowych podanych w zgloszeniu zewnetrznym, ktore zostato

przyjete przez te organy.

*
*
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4. Zgloszenie zewngtrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie.
5. Zgloszenie zewng¢trzne w formie dokumentowej moze by¢ dokonane:

a) w postaci papierowej — na adres do korespondencji wskazany przez Rzecznika
Praw Obywatelskich lub organ publiczny przyjmujacy zgloszenie;

b) w postaci elektronicznej — na adres poczty elektronicznej lub adres
elektronicznej skrzynki podawczej, lub adres do doreczen elektronicznych,
wskazane przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub organ publiczny
przyjmujacy zgloszenie, lub za posrednictwem przeznaczonego do tego
formularza internetowego lub aplikacji wskazanej przez organ publiczny
jako aplikacja wtasciwa do dokonywania zgtoszen w postaci elektroniczne;.

6. Aktualng informacj¢ na temat sposobu i trybu dokonywania zgloszen zewnetrznych
mozna znalez¢ na stronach internetowych witasciwych organéw publicznych,

w tym Rzecznika Praw Obywatelskich.

ZALECENIA DODATKOWE

Majac na uwadze dazenie do mozliwie najwyzszej efektywno$ci wewnetrznych systemow
zgloszen, powinny by¢ one wsparte regularnymi szkoleniami sygnalistow, interesariuszy, w
tym pracownikow oraz dedykowanymi kampaniami informacyjnymi. Dodatkowo
na stronie internetowej podmiotu prawnego powinna zosta¢ udostgpniona nie tylko procedura
zgloszen wewngtrznych ale rowniez materiaty informacyjne przydatne sygnalistom w zakresie
zgloszen wewnetrznych jak 1 zewnetrznych a takze ujawnienia publicznego. Zaleca
si¢ by podmiot prawny systematycznie doskonalit swoj system zgloszenh wewnetrznych celem

zwigkszenia jego dostgpnosci i przydatnosci nawet potencjalnym sygnalistom.

Wskazane jest réwniez udostepnianie okresowych informacji, danych statystycznych na temat
liczby przyjetych zgloszen wewnetrznych oraz liczby postepowan wewnetrznych
wraz z informacjami o ich wyniku. Systemy zgloszen wewngtrznych moga by¢ takze
poddawane okresowym niezaleznym audytom oraz zgodno$ci z migdzynarodowa norma

ISO 37002 dotyczaca ustanowienia, wdrozenia, utrzymania i doskonalenia funkcjonowania

O,
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systemow zglaszania nieprawidlowosci. Podmiot prawny moze réwniez zdecydowaé si¢ na
zamieszczenie na swojej stronie internetowej banku dobrych praktyk i pomystow, ktore moga
by¢ przydatne innym podmiotom w opracowaniu lub doskonaleniu ich wewngtrznych

systemow zgloszen naruszen prawa.
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